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                                Αρ. Φακέλοσ 11.17.68/2005 

Ο ΠΕΡΙ ΣΗ ΠΡΟΣΑΙΑ ΣΟΤ ΑΝΣΑΓΩΝΙΜΟΤ ΝΟΜΟ ΣΟΤ 2008 
(Νόμος Αρ. 13(Ι)/2008) 

Καηαγγειία ηεο εηαηξείαο Thunderworx Ltd ελαληίνλ ηεο Αξρήο Σειεπηθνηλσληψλ 

Κχπξνπ 

Δπηηξνπή Πξνζηαζίαο Αληαγσληζκνχ: 

θ.  Κσζηάθεο Υξηζηνθφξνπ,              Πξφεδξνο 
θ.  Λεφληηνο Βξπσλίδεο,                   Μέινο 
θα. Διέλε Καξανιή,                         Μέινο 
θ.  Γεκήηξεο Πηηζηιιίδεο,                 Μέινο 
θα. Λνπθία Υξηζηνδνχινπ,                 Μέινο  

Ηκεξνκελία ζχληαμεο ηεο απφθαζεο: 2 Ννεκβξίνπ 2010 

                                                  ΑΠΟΦΑΗ 

Αληηθείκελν ηεο ππφ ηνλ σο άλσ αξηζκφ θαη ηίηιν ππφζεζεο απνηέιεζε ε 

θαηαγγειία ηεο εηαηξείαο Thunderworx Ltd (ζην εμήο «ε Thunderworx») ηελ νπνία 

ππέβαιε ζηελ Δπηηξνπή Πξνζηαζίαο ηνπ Αληαγσληζκνχ (ζην εμήο «ε 

Δπηηξνπή») ζηηο 11/10/2005 ελαληίνλ ηεο Αξρήο Σειεπηθνηλσληψλ Κχπξνπ (ζην 

εμήο «ε ΑΣΗΚ») αλαθνξηθά κε ηελ θαη’ ηζρπξηζκφ άξλεζε ηεο ΑΣΗΚ λα δψζεη 

ζηε Thunderworx πξφζβαζε ζηε δπλαηφηεηα παξνρήο ππεξεζηψλ 

ππεξηηκεκέλσλ γξαπηψλ κελπκάησλ κε ηε ρξέσζε λα γίλεηαη θαηά ηνλ 

ηεξκαηηζκφ (Premium SMS - Mobile Termination) ζηνπο ρξήζηεο θηλεηήο 

ηειεθσλίαο ηεο ΑΣΗΚ.  

Η Δπηηξνπή εζηίαζε ηελ πξνζνρή ηεο ζηελ αμηνιφγεζε ησλ γεγνλφησλ πνπ 

ζπλζέηνπλ ηελ ππφζεζε, ελφςεη ηνπ φηη, φπσο θξίλεηαη, ηα δεδνκέλα απηά 

απνηεινχλ αλαληίιεθηα ην νπζηαζηηθφ ππφβαζξν ηεο εμέηαζεο ηνπ δεηήκαηνο 

πνπ πξνθχπηεη. Ωο εθ ηνχηνπ, ε παξάζεζε ησλ ζρεηηθψλ κε ηελ ππφζεζε 

Απόφαση ΕΠΑ: 43/2010    
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δεδνκέλσλ θαζίζηαηαη αλαγθαία θαη επηηαθηηθή θαη πξνο ηνχην παξαηίζεληαη 

ζπλνπηηθά ηα νπζηψδε γεγνλφηα πνπ αθνξνχλ ηελ ππφ εμέηαζε θαηαγγειία. 

Δλψπηνλ ηεο Δπηηξνπήο ηέζεθαλ θαη ζπλεθηηκήζεθαλ ηφζν νη γξαπηέο αξρηθέο 

θαη ζπκπιεξσκαηηθέο φζν θαη νη πξνθνξηθέο ζέζεηο ησλ εκπιεθνκέλσλ κεξψλ, 

φπσο απηέο εθηέζεθαλ θαηά ηελ αθξνακαηηθή δηαδηθαζία εμέηαζεο ηεο ππφζεζεο 

θαζψο θαη φιν ην πεξηερφκελν ηνπ δηνηθεηηθνχ θαθέινπ.  

Η εηαηξεία Thunderworx απνηειεί εηαηξεία πεξηνξηζκέλεο επζχλεο αδεηνδνηεκέλε 

απφ ηνλ Δπίηξνπν Ρπζκίζεσλ Ηιεθηξνληθψλ Δπηθνηλσληψλ θαη Σαρπδξνκείσλ 

(ζην εμήο «ν ΔΡΗΔΣ») γηα ηελ παξνρή ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ. 

Η εηαηξεία Thunderworx είλαη ζπγαηξηθή εηαηξεία ηνπ νκίινπ εηαηξεηψλ Televist θαη 

αδειθηθή εηαηξεία ηεο εηαηξείαο Primetel Plc ε νπνία επίζεο δξαζηεξηνπνηείηαη 

ζηνλ ηνκέα ησλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ θαη είλαη αδεηνδνηεκέλε απφ ηνλ 

ΔΡΗΔΣ. Καηά ή πεξί ην 2005 ν φκηινο εηαηξεηψλ Televist είρε απνθαζίζεη ηελ 

αλαδηνξγάλσζε ησλ δχν ζπγαηξηθψλ ηνπ εηαηξεηψλ κε απνηέιεζκα απφ ηελ 

1/1/2006 νξηζκέλεο απφ ηηο δξαζηεξηφηεηεο ηεο εηαηξείαο Thunderworx λα 

κεηαθεξζνχλ ζηελ εηαηξεία Primetel Plc. Η Thunderworx απφ ηελ εκεξνκελία 

ππνβνιήο ηεο ππφ αλαθνξά θαηαγγειίαο ζηελ Δπηηξνπή κέρξη θαη ζήκεξα 

ζπλερίδεη λα παξέρεη ππεξεζίεο ππεξηηκεκέλσλ γξαπηψλ κελπκάησλ (Premium 

SMS). 

Η ΑΣΗΚ είλαη λνκηθφ πξφζσπν δεκνζίνπ δηθαίνπ πνπ έρεη ζπζηαζεί βάζεη ηνπ 

πεξί Τπεξεζίαο Σειεπηθνηλσληψλ Νφκνπ, Κεθ. 302, θαη είλαη επηθνξηηζκέλε κε 

ηελ εθ ηνπ λφκνπ ππνρξέσζε λα παξέρεη δεκφζηα ηειεπηθνηλσληαθά δίθηπα θαη 

δεκφζηεο ηειεπηθνηλσληαθέο ππεξεζίεο ζε φιε ηελ επηθξάηεηα ηεο Κππξηαθήο 

Γεκνθξαηίαο. Η ΑΣΗΚ παξέρεη ππεξεζίεο ζηαζεξήο θαη θηλεηήο ηειεθσλίαο 

ζηνπο θαηαλαισηέο, νη νπνίεο απνηεινχλ ηηο βαζηθφηεξεο ππεξεζίεο 

ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ. Με ηνλ θαζνξηζκφ ηεο σο «Οξγαληζκφο έρσλ 

εκαληηθή Ιζρχ ζηελ Αγνξά»1 απφ ηνλ ΔΡΗΔΣ, πξνζθέξεη πξφζβαζε ζην 

                                                           
1
 Με ην πεξί Καζνξηζκνχ Οξγαληζκψλ κε εκαληηθή Ιζρχ ζηελ Αγνξά Σειεπηθνηλσληψλ Γηάηαγκα 

ηνπ 2003, Γ.Δ. 1/2003, 24/4/2003, δπλάκεη ηνπ Νφκνπ 19(Ι)/2002, ε ΑΣΗΚ νξίζηεθε σο ν 
νξγαληζκφο ν έρσλ εκαληηθή Ιζρχ ζηελ Αγνξά θσλεηηθήο ηειεθσλίαο, ζηελ αγνξά ζηαζεξψλ 
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ζηαζεξφ ή/θαη θηλεηφ δεκφζην δίθηπν ηεο, ζε ελαιιαθηηθνχο πάξνρνπο 

ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ πνπ επηζπκνχλ λα δξαζηεξηνπνηεζνχλ ζην θαηψηαην 

ιηαληθφ επίπεδν. 

Σνλ Ινχλην ηνπ 2005 ε ΑΣΗΚ άξρηζε λα πξνζθέξεη ζε ελαιιαθηηθνχο παξφρνπο 

ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ ηε δπλαηφηεηα λα παξέρνπλ ππεξεζίεο 

ππεξηηκεκέλσλ γξαπηψλ κελπκάησλ (premium sms) ζηνπο ρξήζηεο θηλεηήο 

ηειεθσλίαο, κέζσ ηνπ κνληέινπ αλεμάξηεηνπ παξφρνπ ζηε βάζε ζρεηηθψλ 

ζπκθσληψλ. Η ζπλεξγαζία ζηε βάζε ηνπ κνληέινπ αλεμάξηεηνπ παξφρνπ δίδεη 

ζηνπο παξφρνπο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ ηε δπλαηφηεηα λα παξέρνπλ 

ππεξεζίεο ππεξηηκεκέλσλ γξαπηψλ κελπκάησλ (premiums sms) κε ηε ρξέσζε 

λα γίλεηαη θαηά ηελ εθθίλεζε ηνπ κελχκαηνο (Mobile Origination-MO). 

Δπηπξφζζεηα, ε ΑΣΗΚ παξέρεη ηε δπλαηφηεηα ζπλεξγαζίαο ζηε βάζε ηνπ 

κνληέινπ ζπλεξγαζίαο κε ηελ πχιε θηλεηήο επηθνηλσλίαο Cybee ζε ζρέζε κε ηελ 

ππεξεζία ππεξηηκεκέλσλ γξαπηψλ κελπκάησλ κε ηε δπλαηφηεηα ε ρξέσζε λα 

γίλεηαη είηε θαηά ηελ εθθίλεζε είηε θαηά ηνλ ηεξκαηηζκφ (αλάινγα κε ηελ 

πξνζθεξφκελε ππεξεζία) (Premiums SMS MO ή ΜΣ). 

Η Thunderworx κε ηελ παξνχζα θαηαγγειία ηζρπξίδεηαη φηη ελψ ήηαλ 

ζπλδεδεκέλε κε ην Κέληξν Απνζηνιήο χληνκσλ Γξαπηψλ Μελπκάησλ ηεο 

ΑΣΗΚ (SMS Center) απφ ηνλ Ινχλην ηνπ 2005 θαη πξνζέθεξε ζηνπο ρξήζηεο 

ππεξεζίεο ππεξηηκεκέλσλ γξαπηψλ κελπκάησλ κε ηε ρξέσζε θαηά ηελ εθθίλεζε 

(Premium SMS-MO) βξίζθεηαη έθηνηε ζε ζπδεηήζεηο κε ηελ ΑΣΗΚ γηα ηελ 

παξνρή ηεο ππεξεζίαο Premium SMS κε ηε δπλαηφηεηα ρξέσζεο θαηά ηνλ 

ηεξκαηηζκφ ηνπ κελχκαηνο «Mobile Termination-MT», πιελ φκσο ε ηειεπηαία 

αξλείηαη λα ηεο δψζεη ηελ απαξαίηεηε πξφζβαζε, πξνθαζηδφκελε ιφγνπο 

ηερληθήο αδπλακίαο. 

                                                                                                                                                                             
δεκφζησλ δηθηχσλ, ζηελ αγνξά θηλεηήο ηειεθσλίαο, ζηελ αγνξά θηλεηψλ δεκφζησλ δηθηχσλ, ζηελ 
αγνξά δηαζχλδεζεο θαη ζηελ αγνξά κηζζσκέλσλ γξακκψλ. Μεηά ηελ εθαξκνγή ηνπ Νφκνπ 
113(Ι)/2004, ν ΔΡΗΔΣ πξνέβε ζε δηαδηθαζία νξηζκνχ θαη αλάιπζεο ησλ ζρεηηθψλ αγνξψλ 
θαζνξίδνληαο ηελ ΑΣΗΚ σο νξγαληζκφ κε ΙΑ ζηε ρνλδξηθή αγνξά πξφζβαζεο θαη πξνέιεπζεο 
θιήζεσλ ζηα δίθηπα θηλεηήο ηειεθσλίαο θαη ζηε ρνλδξηθή αγνξά απφιεμεο (ηεξκαηηζκνχ) 
θσλεηηθψλ θιήζεσλ ζε κεκνλσκέλα δίθηπα θηλεηψλ επηθνηλσληψλ. 
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πγθεθξηκέλα ζχκθσλα κε ηα φζα αλέθεξε ε Thunderworx ζηελ θαηαγγειία ηεο, 

ζηηο 31/8/2005 κε επηζηνιή ηεο πξνο ηνλ Πξντζηάκελν Τπεξεζηψλ Φνξέσλ 

Ηιεθηξνληθή Δπηθνηλσλίαο ηεο ΑΣΗΚ, αηηήζεθε ηελ παξνρή ηεο ππεξεζίαο 

γξαπηψλ ππεξηηκεκέλσλ κελπκάησλ ψζηε ε ρξέσζε λα γίλεηαη θαηά ηνλ 

ηεξκαηηζκφ ηνπ κελχκαηνο (Premium SMS-MT). Αθνινχζσο, κε λέα επηζηνιή ηεο 

ζηηο 17/10/2005 ππελζχκηζε ην αίηεκα ηεο ηνλίδνληαο φηη δελ έιαβε απάληεζε 

ζηελ πξνεγνχκελε επηζηνιή ηεο. 

Η ΑΣΗΚ απφ ηελ πιεπξά ηεο δήισζε φηη δελ κπνξεί λα αληαπνθξηζεί ζην αίηεκα 

απηφ ηεο Thunderworx, γηα ιφγνπο ηερληθήο αδπλακίαο πνπ αθνξνχλ ηα 

ζπζηήκαηα πνπ ρξεζηκνπνηεί. πγθεθξηκέλα, ππνζηήξημε φηη αδπλαηεί λα δψζεη 

ηελ ελ ιφγσ ππεξεζία (ήηνη Premium SMS-MT) ζε ηδηψηεο παξνρείο 

ηειεθσληθψλ ππεξεζηψλ γηαηί δελ είλαη ζε ζέζε λα επηβεβαηψλεη πνηνη 

πειάηεο/ρξήζηεο ηεο δήηεζαλ ηελ ελ ιφγσ ππεξεζία θαη έδσζαλ ηε ζπγθαηάζεζή 

ηνπο γηα ηελ απνζηνιή ηνπ κελχκαηνο, ζηνηρείν αλαγθαίν ζε πεξηπηψζεηο 

ακθηζβήηεζεο ησλ ινγαξηαζκψλ. Η ΑΣΗΚ ππνζηεξίδεη φηη ε αλάπηπμε ελφο 

ζρεδηαζκνχ ν νπνίνο λα επηβεβαηψλεη ηηο παξαγγειίεο πνπ πξαγκαηνπνηνχληαη 

απαηηεί πνιινχο πφξνπο ζε ζρέζε κε ηα νθέιε πξνο ηνπο θαηαλαισηέο. 

ηηο 11/1/2005, ε Δπηηξνπή εμέηαζε ηελ θαηαγγειία θαη έδσζε νδεγίεο ζηελ 

Τπεξεζία λα εμεηάζεη πξνθαηαξθηηθά θαηά πφζν ην ζέκα πνπ εγείξεηαη ζ’ απηή 

θαιχπηεηαη απφ άιιεο έξεπλεο πνπ είλαη εθθξεκείο ελψπηνλ ηεο. 

ηηο 2/12/2005, ε Δπηηξνπή έδσζε νδεγίεο ζηελ Τπεξεζία λα πξνρσξήζεη ζε 

δένπζα πξνθαηαξθηηθή έξεπλα ηεο θαηαγγειίαο. 

Η Δπηηξνπή ζηηο 29/1/2008 ππφ ην θσο ηεο απφθαζεο ηνπ Αλσηάηνπ 

Γηθαζηεξίνπ κε εκεξνκελία 4/12/2007 ζηελ Α.Δ.3902 (ΑΣΗΚ λ. Γεκνθξαηίαο) 

εμέηαζε ηελ παξνχζα θαηαγγειία θαη απνθάζηζε λα αλαθαιέζεη ηελ απφθαζε ηεο 

εκεξνκελίαο 2/12/2005 γηα ηε δηεμαγσγή έξεπλαο θαη φιεο ηηο κεηέπεηηα 

ιεθζείζεο απνθάζεηο θαη λα εμεηάζεη ηελ πην πάλσ ππφζεζε εμ ππαξρήο. 
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Η Δπηηξνπή αθνχ έιαβε ππφςε ην πιηθφ ην νπνίν βξηζθφηαλ ελψπηνλ ηεο 

Δπηηξνπήο θαηά ην ρξφλν ιήςεο ηεο πην πάλσ αλαθαινχκελεο απφθαζεο 

εκεξνκελίαο 2/12/2005 γηα δηεμαγσγή έξεπλαο, απνθάζηζε φηη ην ελ ιφγσ πιηθφ 

δηθαηνινγεί ηε δηεμαγσγή έξεπλαο ηεο θαηαγγειίαο απφ ηελ Τπεξεζία θαη ε 

έξεπλα λα δηεμαρζεί κε βάζε ην πθηζηάκελν θαηά ην ρξφλν ιήςεο ηεο πην πάλσ 

αλαθαινχκελεο απφθαζεο πξαγκαηηθφ θαη λνκηθφ θαζεζηψο, κε ηελ επρέξεηα ηεο 

Τπεξεζίαο λα θάλεη ρξήζε ηνπ ππάξρνληνο ζην ζρεηηθφ θάθειν πιηθνχ. 

Η πην πάλσ απφθαζε ηεο Δπηηξνπήο θνηλνπνηήζεθε κε ζρεηηθή επηζηνιή ζηα 

εκπιεθφκελα κέξε ζηηο 7/2/2008. 

Η Τπεξεζία ελεξγψληαο ζηε βάζε ηεο απφθαζεο ηεο Δπηηξνπήο θαη κεηά απφ 

ηελ νινθιήξσζε ηεο δένπζαο έξεπλαο ηεο θαηαγγειίαο ππέβαιε ζηηο 6/11/2008, 

ζρεηηθφ ζεκείσκα. 

Γεδνκέλεο ηεο ηξνπνπνίεζεο ηνπ πεξί ηεο Πξνζηαζίαο ηνπ Αληαγσληζκνχ 

Νφκνπ 207/89, ε Δπηηξνπή εμέηαζε ηελ ελ ιφγσ ππφζεζε ζχκθσλα κε ηηο 

πξφλνηεο ηεο ηζρχνπζαο Ννκνζεζίαο, φπσο απηή ηξνπνπνηήζεθε απφ ηνλ πεξί 

Πξνζηαζίαο ηνπ Αληαγσληζκνχ Νφκν ηνπ 2008, Ν.13(Ι)/2008, δνζέληνο φηη νη 

πεξί ηεο Πξνζηαζίαο ηνπ Αληαγσληζκνχ Νφκνη ηνπ 1989 κέρξη (Αξ.2) ηνπ 2000, 

θαηαξγήζεθαλ κε ηελ ςήθηζε ηνπ πξναλαθεξζέληνο Νφκνπ ηνπ 2008.  Γηα ηνπο 

ζθνπνχο ηεο παξνχζαο εμέηαζεο, ε Δπηηξνπή ζεκείσζε ην πεξηερφκελν ηνπ 

άξζξνπ 53(4) ηνπ Νφκνπ,  ην νπνίν έρεη σο αθνινχζσο: 

«53(4). Η δηαδηθαζία δηεθπεξαίσζεο ππνζέζεσλ, εμέηαζεο θαηαγγειηώλ θαη 

δηελέξγεηαο απηεπάγγειησλ εξεπλώλ, πεξηιακβαλνκέλεο ηεο δηαδηθαζίαο ιήςεο 

πξνζσξηλώλ κέηξσλ, νη νπνίεο θαηά ηελ εκεξνκελία έλαξμεο ηεο ηζρύνο ηνπ 

παξόληνο Νόκνπ, εθθξεκνύλ ελώπηνλ ηεο Επηηξνπήο Πξνζηαζίαο ηνπ 

Αληαγσληζκνύ πνπ είρε ηδξπζεί δπλάκεη ηνπ άξζξνπ 8 ησλ πεξί Πξνζηαζίαο ηνπ 

Αληαγσληζκνύ Νόκσλ ηνπ 1989 κέρξη (Αξ. 2) ηνπ 2000, ζεσξείηαη εθθξεκνύζα 

ελώπηνλ ηεο Επηηξνπήο κε βάζε ηηο δηαηάμεηο ηνπ παξόληνο Νόκνπ.»   
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Η Δπηηξνπή ππφ ηε λέα ζηεο ζχλζεζε ζχκθσλα κε ην δηνξηζκφ ηεο απφ ην 

Τπνπξγηθφ πκβνχιην σο ε απφθαζή ηνπ εκεξνκελίαο 14/5/2008, ζπλήιζε ζε 

ζπλεδξία πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ζηηο 8/1/2009 θαη αθνχ εμέηαζε ηελ θαηαγγειία 

ζχκθσλα κε ηηο δηαηάμεηο ηεο ηζρχνπζαο λνκνζεζίαο θαη ηνπ άξζξνπ 53(4) ηνπ 

Νφκνπ, νκφθσλα απνθάζηζε λα εγθξίλεη θαη λα πηνζεηήζεη ηελ απφθαζε ηεο 

Δπηηξνπήο κε εκεξνκελίαο 29/1/2008 γηα εμ’ ππαξρήο έξεπλα ηεο θαηαγγειίαο. 

ηελ ίδηα ζπλεδξία ε Δπηηξνπή νκφθσλα απνθάζηζε πξνθεηκέλνπ λα κνξθψζεη 

πιεξέζηεξε θαη αζθαιέζηεξε γλψκε λα δψζεη νδεγίεο ζηελ Τπεξεζία λα 

εηνηκάζεη πγθεληξσηηθφ Πίλαθα ζηνλ νπνίν λα θαηαγξάθνληαη νη εξσηήζεηο πνπ 

ηέζεθαλ απφ ηελ Τπεξεζία θαη νη απαληήζεηο πνπ ιήθζεθαλ απφ ηελ ΑΣΗΚ 

αλαθνξηθά κε ηηο δπλαηφηεηεο ηεο ΑΣΗΚ θαηά ηνλ νπζηψδε ρξφλν ηεο 

θαηαγγειίαο λα πξνζθέξεη ηελ ππεξεζία ππεξηηκεκέλσλ γξαπηψλ κελπκάησλ κε 

ηε ρξέσζε λα γίλεηαη θαηά ηνλ ηεξκαηηζκφ (Premium SMS-MT). 

ηηο 2/2/2009, ε Τπεξεζία ελεξγψληαο ζχκθσλα κε ηηο νδεγίεο ηεο Δπηηξνπήο 

εηνίκαζε ελεκεξσηηθφ ζεκείσκα ην νπνίν θαη έζεζε ελψπηφλ ηεο. 

Η Δπηηξνπή ζηε ζπλεδξία ηεο πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ζηηο 26/2/2009 εμέηαζε 

ηελ θαηαγγειία ζε ζπλάξηεζε κε ηα ζεκεηψκαηα ηεο Τπεξεζίαο θαη αθνχ 

κειέηεζε ην πεξηερφκελν ηνπ δηνηθεηηθνχ θαθέινπ ηεο θαηαγγειίαο θαη 

ζπλεθηίκεζε φια ηα δεδνκέλα θαη θάλνληαο ρξήζε ηνπ ππάξρνληνο ζην δηνηθεηηθφ 

θάθειν πιηθνχ, νκφθσλα απνθάζηζε λα δηαηππψζεη ηηο αθφινπζεο αηηηάζεηο 

ελαληίνλ ηεο ΑΣΗΚ: 

(α) εθ πξψηεο φςεσο παξάβαζε ησλ θαλφλσλ αληαγσληζκνχ θαη ζπγθεθξηκέλα 

ηνπ άξζξνπ 6(1)(β) ηνπ Νφκνπ απφ πιεπξάο ηεο ΑΣΗΚ θαζφηη κε ηηο ελέξγεηεο θαη 

/ή παξαιείςεηο ηεο δπλαηφλ λα πεξηνξίδεη ηε δηάζεζε ππεξεζηψλ ηεο ζηνπο 

ελαιιαθηηθνχο παξφρνπο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ πξνο δεκία ηνπ πγηνχο 

αληαγσληζκνχ θαη ησλ θαηαλαισηψλ, θαη 

(β) εθ πξψηεο φςεσο παξάβαζε ησλ θαλφλσλ αληαγσληζκνχ θαη ζπγθεθξηκέλα 

ηνπ άξζξνπ 6(1)(γ) ηνπ Νφκνπ απφ πιεπξάο ηεο ΑΣΗΚ, ζε ζρέζε κε ηελ 



7/47 

ελδερφκελε εθαξκνγή δηαθνξνπνηνχκελεο κεηαρείξηζεο ζε ζρέζε κε ηηο 

ππεξεζίεο πνπ ε ίδηα παξέρεη ζηνλ εαπηφ ηεο θαη ηηο ππεξεζίεο πνπ παξέρεη 

ζηνπο ελαιιαθηηθνχο παξφρνπο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ πξνο δεκία ηνπ 

πγηνχο αληαγσληζκνχ θαη ησλ θαηαλαισηψλ. 

ηηο 24/4/2009 ε ΑΣΗΚ θαη ε Thunderworx ππέβαιαλ ζηελ Δπηηξνπή ηηο γξαπηέο 

ηνπο παξαηεξήζεηο επί ηεο έθζεζεο αηηηάζεσλ αλαθνξηθά κε ηηο αηηηάζεηο πνπ 

δηαηππψζεθαλ. 

ηε ζπλεδξία ηεο Δπηηξνπήο εκεξνκελίαο 29/4/2009, παξνπζηάζηεθαλ ελψπηφλ 

ηεο αληηπξφζσπνη ησλ εκπιεθφκελσλ επηρεηξήζεσλ δηα ησλ δηθεγφξσλ ηνπο 

φπνπ ηνπο δφζεθε ε δπλαηφηεηα λα εθθξάζνπλ θαη πξνθνξηθά ηηο ζέζεηο θαη 

παξαηεξήζεηο ηνπο επί ησλ αηηηάζεσλ πνπ δηαηππψζεθαλ. Η Δπηηξνπή 

θαηαιήγνληαο ζηελ ελ ιφγσ ζπλεδξία, νκφθσλα απνθάζηζε λα δψζεη ηε 

δπλαηφηεηα ζηα εκπιεθφκελα κέξε λα ζέζνπλ ηηο ζπκπιεξσκαηηθέο ηνπο ζέζεηο 

επί ησλ δεηεκάησλ πνπ είραλ εγεξζεί θαηά ηε δηάξθεηα ηεο πξνθνξηθήο εμέηαζεο 

ηεο θαηαγγειίαο. 

Η ΑΣΗΚ ππέβαιε ζηελ Δπηηξνπή ηηο ζπκπιεξσκαηηθέο ηεο ζέζεηο, ζηηο 

29/5/2009 θαη αθνινχζσο, ε Thunderworx ζηηο 31/5/2009. 

Η Δπηηξνπή ζηε ζπλεδξία ηεο πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ηελ 1/7/2009 θαη ππφ ην 

θσο ηεο ζπδήηεζεο πνπ έγηλε θαηά ηελ αθξνακαηηθή δηαδηθαζία θαη αθνχ 

ζεκείσζε ηα φζα ηα εκπιεθφκελα κέξε έζεζαλ ζπκπιεξσκαηηθά, νκφθσλα 

απνθάζηζε λα θαιέζεη ζε ζπκπιεξσκαηηθή αθξνακαηηθή δηαδηθαζία ζηηο 

28/7/2009 γηα λα δηεπθξηληζηνχλ φια ηα δεηήκαηα πνπ είραλ ηεζεί. 

ηε ζπλεδξία ηεο Δπηηξνπήο ηεο πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ζηηο 28/7/2009, 

παξνπζηάζηεθαλ ελψπηφλ ηεο αληηπξφζσπνη ησλ εκπιεθφκελσλ επηρεηξήζεσλ 

δηα ησλ δηθεγφξσλ ηνπο φπνπ ηνπο δφζεθε ε δπλαηφηεηα λα εθθξάζνπλ θαη 

πξνθνξηθά ηηο ζπκπιεξσκαηηθέο ηνπο ζέζεηο θαη παξαηεξήζεηο επί ησλ 

δεηεκάησλ πνπ είραλ εγεξζεί. Η Δπηηξνπή θαηά ηελ ελ ιφγσ ζπλεδξία ηεο, 

ελεξγψληαο ζηα πιαίζηα ηνπ Νφκνπ, έζεζε ζηα εκπιεθφκελα κέξε πξφηαζε ψζηε 
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εληφο εχινγνπ ρξνληθνχ δηαζηήκαηνο θαη κέζα απφ κηα θαιφπηζηε δηαβνχιεπζε 

λα ζπδεηεζνχλ θαη επηλνεζνχλ ηξφπνη θαη κέζνδνη κέζσ ησλ νπνίσλ ζα 

κπνξνχζε λα εμεπξεζεί κηα θνηλά απνδεθηή ιχζε, θάηη ην νπνίν ηα εκπιεθφκελα 

κέξε απνδέρηεθαλ. 

Παξ’ φιεο ηηο θαιφπηζηεο πξνζπάζεηεο πνπ έγηλαλ απφ φια ηα εκπιεθφκελα 

κέξε κε ηελ επίβιεςε ηεο Δπηηξνπήο, ζηε ζπλεδξία ηεο ηειεπηαίαο κε 

εκεξνκελία 23/6/2010, δηαθάλεθε φηη δελ ππήξμε επηηπρήο θαηάιεμε γηα ηελ 

εμεχξεζε κηαο θνηλψο απνδεθηήο ιχζεο.  

Πξνηνχ ε Δπηηξνπή επεθηαζεί πεξαηηέξσ ζηα γεγνλφηα πνπ ζπλζέηνπλ ηελ 

νπζία ηεο θαηαγγειίαο, έθξηλε νξζφ λα εμεηάζεη ηνλ ηζρπξηζκφ πνπ ηέζεθε απφ 

ηνλ δηθεγφξν ηεο ΑΣΗΚ φηη, δειαδή, ην αληηθείκελν ηεο θαηαγγειίαο θαη ην 

δεηνχκελν απφ ηε Thunderworx δελ ζπλάδνπλ κε ηελ έξεπλα πνπ δηεμήρζε. 

πγθεθξηκέλα, θαηά ηε δηάξθεηα ηεο πξνθνξηθήο δηαδηθαζίαο, ήηνη ζηε ζπλεδξία 

ηεο Δπηηξνπήο κε εκεξνκελία 29/4/2009 θαη αθνινχζσο ζηηο γξαπηέο ηνπ ζέζεηο 

ν δηθεγφξνο ηεο ΑΣΗΚ ππνζηήξημε φηη ην αληηθείκελν ηεο έξεπλαο, φπσο απηφ 

πεξηγξάθεηαη ζηελ έθζεζε αηηηάζεσλ, είλαη δηαθνξεηηθφ απφ απηφ πνπ επηδηψθεη 

ε Thunderworx. πγθεθξηκέλα ππνζηήξημε φηη ε αλάιπζε αγνξάο απφ κέξνπο ηεο 

Δπηηξνπήο έγηλε κε βάζε ηελ παξνρή ππεξηηκεκέλσλ ππεξεζηψλ πεξηερνκέλνπ, 

ελψ ην αίηεκα ηεο Thunderworx αθνξά ηε δπλαηφηεηα κεηάδνζεο κελπκάησλ 

πεξηερνκέλνπ κε ρξέσζε ζηνλ ηεξκαηηζκφ, ηα νπνία κπνξεί λα ζηαινχλ θαη 

κέζσ ηεο Cybee. Αθνινχζσο, ν δηθεγφξνο ηεο ΑΣΗΚ ππνζηήξημε φηη ε ππεξεζία 

πνπ δηεπθξηλίζηεθε φηη δεηείηαη απφ Thunderworx θαηά ηελ αθξνακαηηθή 

δηαδηθαζία ηεο ππφζεζεο είλαη ε δπλαηφηεηα λα απνζηέιινληαη κελχκαηα κέζσ 

ηνπ Κέληξν Απνζηνιήο Γξαπηψλ Μελπκάησλ ηεο ΑΣΗΚ (SMSC)  θάηη ην νπνίν 

είλαη δηαθνξεηηθφ. 

Απφ ηελ άιιε, ν δηθεγφξνο ηεο Thunderworx ζηηο γξαπηέο ηνπ παξαηεξήζεηο 

ππνζηήξημε φηη ε θαηαγγειία ηνπο ήηαλ ζαθήο. Η Thunderworx είλαη ελσκέλε κε 

ην Κέληξν Απνζηνιήο Γξαπηψλ Μελπκάησλ ηεο ΑΣΗΚ (SMSC) θαη παξέρεη 

ππεξεζίεο Premium SMS κε ηε ρξέσζε λα γίλεηαη θαηά ηελ έλαξμε ηνπ 
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κελχκαηνο (Mobile origination) θαη φηη απηφ ην νπνίν επηζπκεί είλαη ε δπλαηφηεηα 

ηεο ρξέσζεο θαηά ηνλ ηεξκαηηζκφ ηνπ ππεξηηκεκέλνπ κελχκαηνο «Mobile 

Termination».  

Η Δπηηξνπή αμηνινγψληαο φια ηα δεδνκέλα πνπ ζρεηίδνληαη κε ην δήηεκα απηφ, 

ζε ζπλάξηεζε κε ην πεξηερφκελν ηνπ δηνηθεηηθνχ θαθέινπ, νκφθσλα δηαπηζηψλεη 

φηη κέζα απφ ηελ έξεπλα πνπ δηεμήρζε απφ ηελ Τπεξεζία, αλαδχνληαη πιήξσο 

ηα γεγνλφηα πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ παξνχζα θαηαγγειία θαη πνην ήηαλ ην 

δεηνχκελν απφ ηελ Thunderworx. Η έξεπλα ηεο Τπεξεζίαο εμέηαζε ηνπο 

ηζρπξηζκνχο ηεο Thunderworx φηη ε ΑΣΗΚ, ελψ είρε ηε δπλαηφηεηα λα ηεο 

παξέρεη ππεξεζίεο Premium SMS-MT, κέζσ ηεο απεπζείαο ζχλδεζεο ζην SMS 

Center (Μνληέιν Αλεμάξηεηνπ Παξφρνπ) αξλήζεθε θαη ζπλερίδεη λα αξλείηαη 

αδηθαηνιφγεηα λα δψζεη ηηο δεηεζείζεο ππεξεζίεο.  

ε ζρέζε κε ηα φζα θαηαγξάθεθαλ θαη αλαιχζεθαλ θαηά ηελ αθξφαζε ηεο 

ππφζεζεο, ε Δπηηξνπή νκφθσλα δηαπηζηψλεη θαη πάιη φηη ην φιν δήηεκα αθνξά 

ηελ παξνρή ηεο δπλαηφηεηαο ζηε Thunderworx λα είλαη «δηαρεηξηζηήο ησλ 

κελπκάησλ» ηα νπνία λα απνζηέιινληαη θαη λα ρξεψλεηαη είηε θαηά ηελ εθθίλεζε 

είηε θαηά ηνλ ηεξκαηηζκφ θαη φρη απιά λα πξνζθέξεη ππεξηηκεκέλν πεξηερφκελν 

θάηη ην νπνίν πξνζθέξεηαη κέζσ ηεο Cybee, φπσο αλέθεξε ν δηθεγφξνο ηεο 

ΑΣΗΚ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο ζπλεδξίαο κε εκεξνκελία 29/4/2009. πλαθφινπζα, ε 

Δπηηξνπή έρεη θαηαιήμεη ζηε ζέζε φηη ην αληηθείκελν ηεο θαηαγγειίαο θαη ηεο 

έξεπλαο πνπ δηεμήρζε αλαθνξηθά κε ηηο πηζαλνινγνχκελεο παξαβάζεηο θαη ηεο 

έθζεζεο αηηηάζεσλ είλαη ην ίδην θαη δελ έρεη δηαθνξνπνηεζεί θαη σο εθ ηνχηνπ δελ 

απνδέρεηαη ηε ζέζε ηνπ εθπξνζψπνπ ηεο ΑΣΗΚ. 

Πέξαλ φκσο απφ ηα πην πάλσ, ε Δπηηξνπή νκφθσλα δηαπηζηψλεη φηη θαη ε ίδηα ε 

ΑΣΗΚ γλψξηδε εμαξρήο ηί ήηαλ απηφ πνπ δεηνχζε ε Thunderworx, θάηη ην νπνίν 

κπνξεί λα δηαθαλεί κέζα απφ: 

(α) Σελ θαηαγγειία πνπ ππνβιήζεθε ζηελ Δπηηξνπή ζηελ νπνία θαηαγξάθεηαη 

φηη απηφ πνπ δεηνχζε ε Thunderworx ήηαλ ε δπλαηφηεηα λα παξέρεη ππεξεζίεο 
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premium sms κε ηε ρξέσζε λα γίλεηαη θαηά ηνλ ηεξκαηηζκφ θαη φρη ηελ παξνρή 

πεξηερνκέλνπ κέζσ ηεο Cybee. 

(β) Σελ θαηαγγειία θαη ηελ αιιεινγξαθία πνπ αληαιιάγεθε κεηαμχ ησλ κεξψλ, 

φπνπ θαηαγξάθεηαη ε αξλεηηθή αληαπφθξηζε ηεο ΑΣΗΚ ζην αίηεκα ηεο 

Thunderworx, επεμεγψληαο πξνο απηή φηη δελ κπνξνχζε λα πξνζθέξεη ηε 

δπλαηφηεηα ηεο ρξέσζεο ζηνλ ηεξκαηηζκφ ηνπ κελχκαηνο ζηε βάζε ηνπ κνληέινπ 

αλεμάξηεηνπ παξφρνπ, θαη πξνηείλνληάο ηεο παξάιιεια ηε ζπλεξγαζία κέζσ 

ηεο Cybee. 

(γ) Σελ αιιεινγξαθία πνπ είρε ε Τπεξεζία ηεο Δπηηξνπήο κε ηελ ΑΣΗΚ, ζηελ 

νπνία δηαθαίλεηαη φηη ε ΑΣΗΚ είρε ζπδεηήζεη κε ηε Thunderworx ηε δπλαηφηεηα 

ζπλεξγαζίαο ηφζν ζηε βάζε ηνπ κνληέινπ ηεο Cybee, φζν θαη ζηε βάζε ηνπ 

κνληέινπ αλεμάξηεηνπ παξφρνπ, θαηαιήγνληαο φηη δελ κπνξνχζε λα πινπνηεζεί 

ε ζπλεξγαζία ηεο ζηε βάζε ηνπ κνληέινπ αλεμάξηεηνπ παξφρνπ.  

(δ) Σν εζσηεξηθφ ζεκείσκα κε εκεξνκελία 2/12/2005, πνπ εηνηκάζηεθε απφ ηελ 

ΑΣΗΚ ζε ζρέζε κε ηελ απάληεζε πνπ ζα απνζηειιφηαλ ζηελ Thunderworx θαη 

ζην νπνίν θαηαγξάθεηαη φηη ζε ζρέζε κε ην αίηεκα γηα ηελ παξνρή Premium 

SMS –MT «ηζρύεη ε απάληεζε πνπ είρε δνζεί ζηνλ ΕΡΗΕΤ», δειαδή φηη ε ΑΣΗΚ 

δελ είλαη ζε ζέζε λα παξέρεη ηελ ελ ιφγσ ππεξεζία γηαηί δελ κπνξεί λα 

βεβαηψλεηαη θαηά πφζν ν ζπλδξνκεηήο φλησο δήηεζε ηελ ελ ιφγσ ππεξεζία. 

Η Δπηηξνπή έρεη ηε γλψκε φηη φια ηα πην πάλσ θαηαδεηθλχνπλ θαη 

επηβεβαηψλνπλ φηη ην αληηθείκελν ηεο δηαθνξάο κεηαμχ ησλ δχν εκπιεθνκέλσλ 

κέξσλ ήηαλ ην αίηεκα ηεο Thunderworx λα κπνξεί λα παξέρεη ππεξεζίεο 

Premium SMS- MT κέζσ ηνπ κνληέινπ αλεμάξηεηνπ παξφρνπ, δειαδή λα γίλεη ε 

ίδηα δηαρεηξηζηήο κελπκάησλ κέζσ ηνπ Μνληέινπ Αλεμάξηεηνπ Παξφρνπ.  

Η Δπηηξνπή εμεηάδνληαο ηηο πηζαλνινγνχκελεο παξαβάζεηο θαη ηα γεγνλφηα πνπ 

ζπλζέηνπλ ηελ ππφ αλαθνξά ππφζεζε θαη έρνληαο ππφςε ηεο ηνπο εθαηέξσζελ 

ηζρπξηζκνχο πνπ δηαηππψζεθαλ κέζα απφ ηηο πξνθνξηθέο θαη γξαπηέο ζέζεηο 

ησλ εκπιεθνκέλσλ κεξψλ ζεσξεί ζθφπηκν λα θαηαγξάςεη ηδηαίηεξα ηα πην θάησ: 
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ΑΣΗΚ 

Η ΑΣΗΚ, ελ πξψηνηο, δηαθψλεζε κε ηνλ ηξφπν θαζνξηζκνχ ηεο ζρεηηθήο αγνξάο 

ππνζηεξίδνληαο φηη ε πθηζηάκελε αλάιπζε ηεο αγνξάο ζηελ νπνία βαζίδεηαη ε 

έθζεζε αηηηάζεσλ δελ ζπλάδεη κε ην αληηθείκελν ηεο έξεπλαο.  

πγθεθξηκέλα, ν δηθεγφξνο ηεο ΑΣΗΚ ππνζηήξημε φηη ε «ΑΤΗΚ δελ αξλείηαη λα 

παξέρεη ππεξεζίεο ηεξκαηηζκνύ ζύληνκσλ κελπκάησλ πξνζηηζέκελεο αμίαο ζηελ 

θαηαγγέιινπζα εηαηξεία. Απηό πνπ αξλείηαη [...] είλαη λα ηνπο παξέρεη ηε 

δπλαηόηεηα λα γίλνπλ νη ίδηνη δηαρεηξηζηέο απνζηνιήο κελπκάησλ ζε απνθιεηζκό 

ηεο ΑΤΗΚ». Κάηη ηέηνην, [ππνζηήξημε,] ζα κπνξνύζε λα γίλεη κόλν εάλ ππήξρε 

ζεζκνζεηεκέλν ξπζκηζηηθό πιαίζην πνπ λα πξνζηαηεύεη ηνπο ζπλδξνκεηέο θαη ηελ 

ΑΤΗΚ από ηελ θαηάρξεζε απηήο ηεο δπλαηόηεηαο. Μέρξη ηόηε ππάξρεη ην 

ππνθαηάζηαην ηεο Cybee όπνπ ε ΑΤΗΚ αζθεί έιεγρν σο πξνο ην πνπ 

απνζηέιινληαη ηα κελύκαηα.» 

Η ΑΣΗΚ ζηηο ζέζεηο ηεο ππνζηήξημε φηη ε ζρεηηθή αγνξά αθνξά ηελ αγνξά ησλ 

ππεξηηκεκέλσλ θιήζεσλ (Premium Rate Service) ε νπνία ζπκπεξηιακβάλεη ηηο 

ππεξεζίεο ππεξηηκεκέλσλ θιήζεσλ (ηειεπιεξνθφξεζε (900)), ηα Premium SMS 

θαη ηα Premium SMS-MT. 

Δπηπξφζζεηα, ε ΑΣΗΚ ππνζηήξημε φηη ε ππεξεζία Premium SMS – Mobile 

Termination δελ απνηειεί βαζηθή δηεπθφιπλζε, θαη φηη νη ελ ιφγσ ππεξεζίεο 

δχλαηαη λα πξνζθεξζνχλ κέζσ ηεο ππεξεζίαο Cybee. 

Σέινο, ν δηθεγφξνο ηεο ΑΣΗΚ ππνζηήξημε φηη, ε ΑΣΗΚ δελ αληαγσλίδεηαη ηνπο 

παξφρνπο πεξηερνκέλνπ, αιιά παξέρεη ηα κέζα γηα ηε κεηάδνζε ησλ κελπκάησλ 

θαη ζηελ πεξίπησζε ησλ Premium SMS –Mobile Termination αζθεί ηνλ έιεγρν 

γηα ηελ πξνζηαζία ησλ ζπλδξνκεηψλ ηεο.  

Thunderworx Ltd 

Ο δηθεγφξνο ηεο θαηαγγέιινπζαο εηαηξείαο ζπκθψλεζε πιήξσο κε ηελ έξεπλα 

πνπ δηεμήρζε θαζψο θαη κε ην πεξηερφκελν ηεο έθζεζεο αηηηάζεσλ ηελ νπνία 
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ζεσξεί πιήξσο ζηνηρεηνζεηεκέλε θαη αηηηνινγεκέλε, ζε αληίζεζε κε ηηο ζέζεηο ηεο 

ΑΣΗΚ, ηηο νπνίεο θξίλεη σο αλππφζηαηεο, νη νπνίεο δελ κπφξεζαλ λα 

αλαηξέςνπλ θαη λα θινλίζνπλ ηα επξήκαηα ηεο Δπηηξνπήο. 

Η Thunderworx δηαθψλεζε κε ηνπο ηζρπξηζκνχο ηεο ΑΣΗΚ ζε φηη αθνξά ηνλ 

θαζνξηζκφ ηεο ζρεηηθήο αγνξάο, ππνζηεξίδνληαο φηη ε Δπηηξνπή έρεη θαηαιήμεη 

ζε νξζά επξήκαηα θαη έρεη δηαηππψζεη θαη νξίζεη νξζά ηε ζρεηηθή αγνξά ηφζν 

ζην θαηψηαην επίπεδν, φζν θαη ζην αλψηαην επίπεδν, ήηνη Premium SMS-ΜΣ. 

Ο δηθεγφξνο ηεο Thunderworx ππνζηήξημε φηη νη ππεξεζίεο Premium SMS-MT 

απνηεινχλ νπζηψδε δηεπθφιπλζε θαζφηη δελ ππάξρνπλ άιιεο δηαζέζηκεο θαη 

ελαιιαθηηθέο κέζνδνη γηα ηελ παξνρή ππεξηηκεκέλσλ γξαπηψλ κελπκάησλ κε ηε 

ρξέσζε λα γίλεηαη θαηά ηνλ ηεξκαηηζκφ (Premium SMS-ΜΣ) ζηνπο ρξήζηεο 

θηλεηήο ηειεθσλίαο ηεο ΑΣΗΚ. 

Δπηπξφζζεηα, ππνζηήξημε φηη απνηειεί αδηακθηζβήηεην γεγνλφο ε θαηνρή 

κνλνπσιίνπ ηεο ΑΣΗΚ ζην ηεξκαηηζκφ θσλεηηθψλ θιήζεσλ θαη κελπκάησλ ζην 

δίθηπν θηλεηήο ηειεθσλίαο ηεο, αθνχ ε ζχλδεζε νπνηνπδήπνηε ελαιιαθηηθνχ 

παξφρνπ κε ην Κέληξν Απνζηνιήο Γξαπηψλ Μελπκάησλ (SMS Center) ζε 

ζπλδπαζκφ κε ηηο ππεξεζίεο ακθίδξνκεο απνζηνιήο κελπκάησλ είλαη 

απαξαίηεηε γηα λα κπνξεί λα παξέρεη ππεξεζίεο Premium SMS (ΜΣ, ΜΟ). 

Πξφζζεζε επίζεο φηη ε ΑΣΗΚ είλαη έλαο θάζεηα δξαζηεξηνπνηεκέλνο νξγαληζκφο 

ζηνλ ηνκέα ησλ ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ πξνζθέξνληαο 

ππεξεζίεο ηφζν ζην ρνλδξηθφ φζν θαη ζην ιηαληθφ επίπεδν. 

Δπηπιένλ, ν δηθεγφξνο ηεο Thunderworx ππνζηήξημε φηη ε ΑΣΗΚ είλαη ζε ζέζε λα 

παξέρεη άκεζα ηελ ππεξεζία απηή θαη φηη δελ δηθαηνινγείηαη αληηθεηκεληθά ε 

άξλεζή ηεο, κηαο θαη ν ιφγνο άξλεζεο είλαη φηη ε Thunderworx, σο ηδησηηθή 

εηαηξεία παξνρήο ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ, δελ είλαη αμηφπηζηε θαη 

δελ κπνξεί λα παξέρεη απνηειεζκαηηθφ έιεγρν ησλ ρξεζηψλ θηλεηήο ηειεθσλίαο 

πνπ δήηεζαλ ηελ ππεξεζία Premium SMS-ΜΣ, ζε πεξίπησζε ακθηζβήηεζεο ησλ 

ινγαξηαζκψλ ηνπο. 
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Σέινο, ν δηθεγφξνο ηεο Thunderworx ππνζηήξημε φηη ε ΑΣΗΚ δελ κπνξεί ειιείςε 

ξπζκηζηηθήο αξρήο, λα απηνπξνζδηνξίδεηαη σο ηέηνηα, επηθαινχκελε ην 

«δεκφζην» ηεο ραξαθηήξα. Η ΑΣΗΚ νθείιεη λα ελεξγεί σο επηρείξεζε ρσξίο 

πεξηζζφηεξα δηθαηψκαηα απφ ηηο αληαγσληζηηθέο ηεο εηαηξείεο. 

Η Δπηηξνπή πξνρψξεζε κε ηελ εμέηαζε ηεο νπζίαο ηεο θαηαγγειίαο ηεο εηαηξείαο 

Thunderworx, ε νπνία αθνξά ηελ πηζαλνινγνχκελε παξάβαζε ησλ δηαηάμεσλ 

ηνπ Νφκνπ θαη ζπγθεθξηκέλα ηνπ άξζξνπ 6(1)(β) θαη (γ), γηα θαηάρξεζε ηεο 

δεζπφδνπζαο ζέζεο πνπ θαηέρεη ζηελ αγνξά ζχλδεζεο κε ην Κέληξν Απνζηνιήο 

χληνκσλ Γξαπηψλ Μελπκάησλ (SMS Center) ηνπ θηλεηνχ ηεο δηθηχνπ θαη φιεο 

ηηο ζπλαθείο ππεξεζίεο πνπ είλαη απαξαίηεηεο ψζηε έλαο ελαιιαθηηθφο πάξνρνο 

ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ λα είλαη ζε ζέζε λα πξνζθέξεη ππεξεζίεο 

ππεξηηκεκέλσλ γξαπηψλ κελπκάησλ κε ηε κέζνδν ρξέσζεο θαηά ηνλ ηεξκαηηζκφ 

(Premium SMS-MT).  

Σν άξζξν 6(1)(β) θαη (γ)ηνπ Νφκνπ νξίδεη φηη: 

«Απαγνξεύεηαη ε θαηαρξεζηηθή εθκεηάιιεπζε δεζπόδνπζαο ζέζεο κηαο ή 

πεξηζζόηεξσλ επηρεηξήζεσλ, πνπ θαηέρεη ή θαηέρνπλ δεζπόδνπζα ζέζε ζην 

ζύλνιν ή κέξνο ηεο εγρώξηαο αγνξάο ελόο πξντόληνο, ηδηαίηεξα εάλ ε πξάμε απηή 

έρεη σο απνηέιεζκα ή ελδερόκελν 

(β) ηνλ πεξηνξηζκό ηεο παξαγσγήο ή ηεο δηάζεζεο ή ηεο ηερλνινγηθήο 

αλάπηπμεο, πξνο δεκηά ησλ θαηαλαισηώλ. 

(γ) ηελ εθαξκνγή αλόκνησλ όξσλ γηα ηζνδύλακεο ζπλαιιαγέο, κε ζπλέπεηα 

νξηζκέλεο επηρεηξήζεηο λα ηίζεληαη ζε κεηνλεθηηθή ζηνλ αληαγσληζκό ζέζε.» 

Η έλλνηα ηεο «θαηαρξεζηηθήο εθκεηάιιεπζεο ηεο δεζπόδνπζαο ζέζεο», έρεη 

θαζηεξσζεί απφ ηε λνκνινγία φηη είλαη αληηθεηκεληθή. Αθνξά ηε ζπκπεξηθνξά 

ζπγθεθξηκέλεο επηρείξεζεο πνπ θαηέρεη δεζπφδνπζα ζέζε, ε νπνία δχλαηαη λα 

επεξεάζεη ηε δνκή κηαο αγνξάο αθνχ ιφγσ αθξηβψο ηεο χπαξμήο ηεο ν βαζκφο 
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ηνπ αληαγσληζκνχ είλαη ήδε κεησκέλνο θαη ε νπνία ζπκπεξηθνξά είλαη αληίζεηε 

πξνο ηνπο πγηείο θαλφλεο ηνπ αληαγσληζκνχ.2  

Ωο πξνο ηελ νπζία ηεο θαηαγγειίαο θαη ηελ πξψηε αηηίαζε πνπ δηαηππψζεθε 

ελαληίνλ ηεο ΑΣΗΚ, ε Δπηηξνπή ζεκεηψλεη φηη εληφο ηεο έλλνηαο ηεο δηάηαμεο ηνπ 

άξζξνπ 6(1)(β) εκπίπηεη θαη ν θαλφλαο ησλ «βαζηθψλ δηεπθνιχλζεσλ», πνπ 

ζπληζηά κηα απφπεηξα πεξηνξηζκνχ ηεο ζπκβαηηθήο ειεπζεξίαο νξηζκέλσλ 

επηρεηξήζεσλ ζε δεζπφδνπζα ζέζε, κε ζθνπφ ηελ ελίζρπζε ηνπ αληαγσληζκνχ 

θαη ηεο νηθνλνκηθήο απνηειεζκαηηθφηεηαο. Κεληξηθφ ζεκείν ηνπ θαλφλα είλαη ε 

ζέζπηζε ππνρξέσζεο ζηηο δεζπφδνπζεο επηρεηξήζεηο, λα ζπλαιιαγνχλ κε ηνπο 

αληαγσληζηέο ηνπο θαη λα ζέζνπλ ζηε δηάζεζή ηνπο-έλαληη επιφγνπ 

αληαιιάγκαηνο- θάπνηα αγαζά ή ππεξεζίεο ηα νπνία θξίλνληαη αλαγθαία γηα ηε 

ιεηηνπξγία ηνπο ζηελ αγνξά.3 Ο θαλφλαο ησλ βαζηθψλ δηεπθνιχλζεσλ ζηεξίδεηαη, 

ζχκθσλα κε ηηο θιαζζηθέο εθαξκνγέο ηνπ, ζην βαζηθφ δηαρσξηζκφ αλάκεζα 

αθελφο ηεο βαζηθήο δηεπθφιπλζεο πνπ ν θάηνρφο ηεο έρεη δεζπφδνπζα ζέζε θαη 

αθεηέξνπ θάπνηαο παξάπιεπξεο αγνξάο ε ζπκκεηνρή ζηελ νπνία πξνυπνζέηεη 

πξφζβαζε ζηε βαζηθή απηή δηεπθφιπλζε.  

Η Δπηηξνπή δηαπηζηψλεη πσο ζχκθσλα θαη κε ηελ απφθαζε ηνπ ΓΔΚ ζηελ 

ππφζεζε Oscar Bronner4, γηα ηελ ππαγσγή ζηελ απαγφξεπζε ηεο δηάηαμεο ηνπ 

άξζξνπ 6(1)(β) ηνπ Νφκνπ πξναπαηηείηαη ε ζηνηρεηνζέηεζε ησλ πην θάησ: 

(α) ε χπαξμε δεζπφδνπζαο ζέζεο, 

(β) ε δεηνχκελε δηεπθφιπλζε/ ππνδνκή λα είλαη απνιχησο απαξαίηεηε γηα ηελ 

άζθεζε ηεο δξαζηεξηφηεηαο ηνπ αληαγσληζηή ηεο δεζπφδνπζαο επηρείξεζεο, θαη 

πθίζηαηαη αληηθεηκεληθή αδπλακία (ηερληθή ή νηθνλνκηθή) γηα ηνλ ελ δπλάκεη 

αληαγσληζηή ηεο δεζπφδνπζαο επηρείξεζεο λα δεκηνπξγήζεη εθ λένπ αληίζηνηρε 

δηεπθφιπλζε/ππνδνκή, θαη 

                                                           
2
 Τπφζεζε Hoffman La Roch/Boehringer Mannheim, Δπίζεκε Δθεκεξίδα L234 ηεο 21/08/1998, 

ζει. 14-38. 
3
 Βαζίιεο Γ. Υαηδφπνπινο, «Ο θαλφλαο ησλ Βαζηθψλ Γηεπθνιχλζεσλ ζην Δπξσπατθφ θαη Δζληθφ 

Γίθαην», εθδφζεηο Αλη. Ν. άθθνπια, 2002 , ζει. 1. 
4
 Τπφζεζε C-7/97 Oscar Bronner, ECR [1998] Ι-7791. 
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(γ)  ε άξλεζε ηεο ρνξήγεζεο πξφζβαζεο ζηελ ππνδνκή λα κελ είλαη 

αληηθεηκεληθά δηθαηνινγεκέλε. 

Η Δπηηξνπή έρνληαο ππφςε ηα φζα έρνπλ ηεζεί απφ ηα εκπιεθφκελα κέξε, ζε 

ζπλάξηεζε κε ην γεγνλφο φηη ε ππαγσγή ζηελ απαγφξεπζε ηεο δηάηαμεο ηνπ 

άξζξνπ 6(1)(β) θαη (γ) ηνπ Νφκνπ πξνυπνζέηεη ηε ζηνηρεηνζέηεζε ησλ ηξηψλ 

πξναλαθεξζεηζψλ παξακέηξσλ, ζεκεηψλεη ηα αθφινπζα: 

ε ζρέζε κε ηελ πξψηε παξάκεηξν, δειαδή απηή ηεο χπαξμεο δεζπφδνπζαο 

ζέζεο, ε Δπηηξνπή ζεσξεί φηη γηα λα εμεηαζηεί ε χπαξμε δεζπφδνπζαο ζέζεο ζε 

κηα ζπγθεθξηκέλε αγνξά, πξέπεη ζε πξψην ζηάδην λα αμηνινγεζνχλ νη 

δπλαηφηεηεο ηνπ αληαγσληζκνχ ζην πιαίζην ηεο αγνξάο πνπ πεξηιακβάλεη ηα 

πξντφληα ή ηηο ππεξεζίεο πνπ ιφγσ ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπο κπνξνχλ 

θάιιηζηα λα ζεσξεζνχλ σο ελαιιάμηκα κε άιια πξντφληα θαη /ή ππεξεζίεο. 

πλαθφινπζα, ε χπαξμε δεζπφδνπζαο ζέζεο εμεηάδεηαη πάληνηε ζε ζπλάξηεζε 

κε ηε ζρεηηθή αγνξά, ε νπνία νξηνζεηείηαη: (α) σο πξνο ηα πξντφληα ή ηηο 

ππεξεζίεο (ζρεηηθή αγνξά πξντφλησλ ή ππεξεζηψλ) θαη (β) γεσγξαθηθά (ζρεηηθή 

γεσγξαθηθή αγνξά). 

Γηα ην ππφ θξίζε ζέκα ε Δπηηξνπή ππνγξακκίδεη ηηο θαηεπζπληήξηεο γξακκέο ηεο 

Δπξσπατθήο Δπηηξνπήο, ζηηο νπνίεο αλαθέξεηαη φηη: ««ε αγνξά ηνπ ζρεηηθνύ 

πξντόληνο πεξηιακβάλεη όια ηα πξντόληα ή θαη ηηο ππεξεζίεο πνπ είλαη δπλαηό λα 

ελαιιάζζνληαη ή λα ππνθαζίζηαληαη ακνηβαία από ηνλ θαηαλαισηή, ιόγσ ησλ 

ραξαθηεξηζηηθώλ, ησλ ηηκώλ θαη ηεο ρξήζεο γηα ηελ νπνία πξννξίδνληαη»5. 

Βαζηθφο ζηφρνο ηνπ θαζνξηζκνχ ηεο ζρεηηθήο αγνξάο, είλαη ν εληνπηζκφο ησλ 

πεξηνξηζκψλ ηνπο νπνίνπο πθίζηαηαη ν αληαγσληζκφο ζηνλ νπνίν ππφθεηληαη νη 

εκπιεθφκελεο επηρεηξήζεηο. Ο νξηζκφο κηαο αγνξάο, γηα φ,ηη αθνξά ηα πξντφληα 

θαη ηε γεσγξαθηθή δηάζηαζή ηεο, έρεη σο ζηφρν ηνλ πξνζδηνξηζκφ ησλ 

πξαγκαηηθψλ αληαγσληζηψλ, νη νπνίνη είλαη ζε ζέζε λα επεξεάζνπλ ηε 

ζπκπεξηθνξά ησλ εκπιεθφκελσλ επηρεηξήζεσλ θαη λα ηηο εκπνδίζνπλ λα 

ελεξγνχλ αλεμάξηεηα απφ ηηο πηέζεηο πνπ επηβάιιεη ν πξαγκαηηθφο 

                                                           
5
 Αλαθνίλσζε Δπηηξνπήο γηα ηνλ θαζνξηζκφ ηεο ζρεηηθήο αγνξάο, ΔΔ C 372 ηεο 3/12/1997. 
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αληαγσληζκφο. πλεπψο, ε έλλνηα ηεο ζρεηηθήο αγνξάο δηαθέξεη απφ ηηο άιιεο 

έλλνηεο ηεο αγνξάο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ζπρλά ζε άιια πιαίζηα, φπσο γηα 

παξάδεηγκα, γηα ηνλ πξνζδηνξηζκφ ηεο πεξηνρήο ζηελ νπνία πσινχληαη ηα 

πξντφληα, ή, γεληθφηεξα, ηε βηνκεραλία ή ηνλ ηνκέα ζηνλ νπνίν αλήθνπλ. 6 

ε ζρέζε κε ην αληηθείκελν ηεο θαηαγγειίαο, ε Δπηηξνπή εζηίαζε ηελ πξνζνρή 

ηεο ζηελ εθαξκνγή ηνπ θαλφλα ησλ «βαζηθψλ δηεπθνιχλζεσλ» θαη ζηελ 

ππφζεζε Volvo v. Veng φπνπ ην Γηθαζηήξην ησλ Δπξσπατθψλ Κνηλνηήησλ έθξηλε 

φηη γηα ηελ εθαξκνγή ηνπ θαλφλα πξέπεη λα ππάξρεη δεζπφδνπζα ζέζε ζηελ 

παξνρή ηεο βαζηθήο δηεπθφιπλζεο (δειαδή ζην ρνλδξηθφ επίπεδν), ρσξίο φκσο 

απηφ λα απαηηείηαη ζε ζρέζε κε ηελ παξάπιεπξε αγνξά (δειαδή ην ιηαληθφ 

επίπεδν),7 αιιά νχηε θαλ ε παξνπζία ηεο. Δλδεηθηηθά αλαθέξεηαη φηη ζηελ 

ππφζεζε Alpha Flight Services /Aeroport de Paris8,  ην Πξσηνδηθείν ησλ 

Δπξσπατθψλ Κνηλνηήησλ εμέηαζε ηνπ φξνπο εθαξκνγήο ηνπ θαλφλα ησλ 

βαζηθψλ δηεπθνιχλζεσλ, ζρεηηθά κε ηελ πξφζβαζε ησλ επηρεηξήζεσλ 

ηξνθνδνζίαο ζηηο εγθαηαζηάζεηο ηνπ αεξνδξνκίνπ, ελψ ε ίδηα ε εηαηξία θάηνρνο 

ηνπ αεξνδξνκίνπ ήηαλ παληειψο απνχζα απφ ηε ζρεηηθή παξάπιεπξε αγνξά.  

Η Δπηηξνπή ελεξγψληαο κε γλψκνλα ηελ πην πάλσ λνκνινγία νκφθσλα 

θαηαιήγεη φηη ε αγνξά ζηελ νπνία ζα πξέπεη λα αμηνινγεζεί θαηά πφζν ε ΑΣΗΚ 

θαηέρεη δεζπφδνπζα ζέζε είλαη απηή ηεο δηεπθφιπλζεο, δειαδή ζην αλψηαην 

επίπεδν αγνξάο θαη ζπλεπψο είλαη ζ’ απηή πνπ ζα πξέπεη λα εζηηαζηεί ν 

θαζνξηζκφο ηεο ζρεηηθήο αγνξάο θαη φρη ηεο παξάπιεπξεο αγνξάο, φπσο 

ηζρπξίδεηαη ε ΑΣΗΚ. Όπσο έρεη αλαθεξζεί πην πάλσ, ε Thunderworx είρε αηηεζεί 

ηε δπλαηφηεηα λα πξνζθέξεη ζηνπο ρξήζηεο ηνπ δηθηχνπ θηλεηήο ηειεθσλίαο ηεο 

ΑΣΗΚ ππεξεζίεο Premium SMS Mobile Termination. Γηα λα κπνξεί θάπνηνο λα 

παξέρεη ηέηνηνπ είδνπο ππεξεζίεο, ζα πξέπεη πξνεγνπκέλσο λα έρεη πξφζβαζε 

ζην δίθηπν θηλεηήο ηειεθσλίαο ηεο ΑΣΗΚ θαη εηδηθφηεξα ζην Κέληξν Απνζηνιήο 

                                                           
6
 Ibid. παξ.2 θαη 3. 

7
 Απφθαζε C-238/1987 Volvo v. Veng, ECR [1988] 6211. 

8
 Απφθαζε IV 35.613 Alpha Flight Services /Aeroport de Paris, εκεξνκελίαο 11/6/1998, Δπίζεκε 

Δθεκεξίδα L230, ζει. 210. Σ-128-98, ECR [2000] II-3929. 
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Γξαπηψλ Μελπκάησλ ηεο ΑΣΗΚ (SMS Center) ζε ζπλδπαζκφ κε θάπνηεο 

δηεπθνιχλζεηο κε ηελ πξνεγνχκελε, θπζηθά, έγθξηζε ηεο ΑΣΗΚ.  

Η ΑΣΗΚ ήδε κε ζρεηηθέο ζπκθσλίεο κε ελαιιαθηηθνχο παξφρνπο ππεξεζηψλ 

ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ παξέρεη ζε απηνχο ηε δπλαηφηεηα λα πξνζθέξνπλ 

ππεξεζίεο Premium SMS Mobile Origination ζηνπο ρξήζηεο ηεο, ζηε βάζε ηνπ 

ιεγφκελνπ Μνληέινπ Αλεμάξηεηνπ Παξνρέα. Απηφ ην νπνίν δεηνχζε ε 

Thunderworx ήηαλ θάηη επηπξφζζεην, ήηνη ε δπλαηφηεηα ρξέσζεο θαηά ηνλ 

ηεξκαηηζκφ, (mobile termination), κέζσ ηνπ ηδίνπ κνληέινπ ζπλεξγαζίαο. 

Η Δπηηξνπή έρνληαο ππφςε ηηο θαηεπζπληήξηεο γξακκέο ηεο Δπξσπατθήο 

Δπηηξνπήο θαηά ηελ αμηνιφγεζε ηεο αγνξάο ησλ ζρεηηθψλ ππεξεζηψλ, εμέηαζε 

ηηο ππεξεζίεο ή/θαη ππνδνκέο πνπ είλαη δπλαηφ λα ελαιιάζζνληαη κεηαμχ ηνπο 

γηα ηελ παξνρή ππεξεζηψλ γξαπηψλ ππεξηηκεκέλσλ κελπκάησλ (premium sms-

mobile termination) ζηνπο ρξήζηεο ηνπ δηθηχνπ θηλεηήο ηειεθσλίαο ηεο ΑΣΗΚ, 

ιφγσ ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπο, ησλ ηηκψλ θαη ηεο ρξήζεο γηα ηελ νπνία 

πξννξίδνληαη. 

Δπί ηνχηνπ, ε Δπηηξνπή ζεκεηψλεη φηη ζχκθσλα κε ην έγγξαθν ηεο ΑΣΗΚ 

«Τερληθά Φαξαθηεξηζηηθά Υπεξεζίαο Μελπκάησλ Αμίαο (Premium SMS)» πνπ 

θέξεη εκεξνκελία 17/10/2005, θαη ην νπνίν εηνηκάζηεθε γηα ζθνπνχο παξνρήο 

ησλ ελ ιφγσ ππεξεζηψλ ζηε βάζε ηνπ Μνληέινπ Αλεμάξηεηνπ Παξφρνπ, ε 

ππεξεζία κελπκάησλ αμίαο (Premium Messaging (SMS)) παξέρεη ηε δπλαηφηεηα 

ζηνπο πειάηεο ηεο ππεξεζίαο θηλεηήο ηειεθσλίαο ηεο ΑΣΗΚ (πξφγξακκα 

ζπκβνιαίνπ θαη So easy) λα παξαγγέιινπλ θαη λα ιακβάλνπλ ππεξηηκεκέλα 

κελχκαηα.  

Δπηπξφζζεηα, ζχκθσλα κε ην ππφ αλαθνξά έγγξαθν έλαο ελαιιαθηηθφο 

πάξνρνο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ γηα λα κπνξεί λα παξέρεη ππεξεζίεο 

ππεξηηκεκέλσλ κελπκάησλ (Premium Messaging (SMS)) ζηνπο ρξήζηεο ηνπ 

δηθηχνπ θηλεηήο ηειεθσλίαο ηεο ΑΣΗΚ ζα πξέπεη πξψηα λα έξζεη ζε ζρεηηθή 

ζπκθσλία κε ηελ ΑΣΗΚ. Με ηελ ελ ιφγσ ζπκθσλία ε ΑΣΗΚ παξέρεη ζηνλ 

ελαιιαθηηθφ πάξνρν: 
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«πξόζβαζε9 ζηελ πύιε κελπκάησλ10 θαη ην ζύλνιν ησλ ηειεπηθνηλσληαθώλ 

δηεπθνιύλζεσλ πνπ παξέρνπλ ηε δπλαηόηεηα ζηελ εηαηξεία λα κεηαδίδεη κελύκαηα 

αμίαο ζε θαινύληεο ζπλδξνκεηέο θαη ζηελ ΑΤΗΚ ηε δπλαηόηεηα λα ρξεώλεη ηνπο 

θαινύληεο ζπλδξνκεηέο κε ηα ηέιε πνπ θαζνξίδεη ε εηαηξεία θαη λα απνδίδεη ζηελ 

εηαηξεία κεξίδην ηεο εηαηξείαο αθνύ εηζπξάμεη». 

Η Thunderworx έρνληαο ππνγξάςεη ζπκθσλία κε ηελ ΑΣΗΚ γηα ηελ παξνρή 

ππεξεζηψλ Premium SMS-Mobile Origination κέζσ ηνπ κνληέινπ αλεμάξηεηνπ 

παξφρνπ, απηφ πνπ δήηεζε, φπσο απηφ απνδεηθλχεηαη κέζα απφ ηα πεξηζηαηηθά 

ηεο ππφζεζεο πνπ είλαη θαηαρσξεκέλα ζην ζρεηηθφ δηνηθεηηθφ θάθειν θαη έρνπλ 

θνηλνπνηεζεί ζηα εκπιεθφκελα κέξε, είλαη ε απεπζείαο πξφζβαζε ζην Κέληξν 

Απνζηνιήο Γξαπηψλ Μελπκάησλ (SMS Center) θαη ην ζχλνιν ησλ 

ηειεπηθνηλσληαθψλ δηεπθνιχλζεσλ πνπ είλαη απαξαίηεηεο γηα ηελ παξνρή 

ππεξεζηψλ Premium SMS - Mobile Termination, δειαδή ε πξφζβαζε πνπ 

παξέρεηαη ζχκθσλα κε ην κνληέιν αλεμάξηεηνπ παξφρνπ. 

Η ΑΣΗΚ ζηηο πξνθνξηθέο θαη γξαπηέο ηεο ζέζεηο ππνζηήξημε φηη θαηά ηνλ 

νπζηψδε ρξφλν ηεο θαηαγγειίαο ε Thunderworx είρε ηε δπλαηφηεηα λα παξέρεη 

ππεξεζίεο Premiums SMS - Mobile Termination κέζσ ηεο πχιεο κελπκάησλ 

Cybee. Σν εξψηεκα πνπ ηίζεηαη είλαη θαηά πφζν ε πξφζβαζε ζην Κέληξν 

Απνζηνιήο Γξαπηψλ Μελπκάησλ (SMS Center) κπνξεί λα ζεσξεζεί 

ππνθαηάζηαην ηεο απεπζείαο πξφζβαζεο ζηελ πχιε κελπκάησλ κέζσ ηνπ 

κνληέινπ αλεμάξηεηνπ παξφρνπ, φπσο απηφ έρεη επεμεγεζεί πην πάλσ. 

Ο δηθεγφξνο ηεο Thunderworx ζηηο γξαπηέο θαη πξνθνξηθέο ηνπ ζέζεηο 

ππνζηήξημε φηη: «ε Cybee δελ κπνξεί λα ζεσξεζεί ππνθαηάζηαηε ππεξεζία 

θαζόηη κε ηελ ελ ιόγσ ππεξεζία παξέρεηαη ε δπλαηόηεηα ζε παξόρνπο 

πεξηερνκέλνπ, λα πξνζθέξνπλ ην πεξηερόκελν ηνπο κέζσ ηεο εκπνξηθήο 

επσλπκίαο Cybee. [..] Με ην κνληέιν ζπλεξγαζίαο ηεο Cybee, ν πάξνρνο 

                                                           
9
 Τπάξρνπλ ηξεηο κέζνδνη πξφζβαζεο ζηελ πχιε κελπκάησλ, (α) κέζσ Frame Relay, (β) κέζσ 

ηδησηηθήο κηζζσκέλεο γξακκήο θαη (γ) κέζσ δηαδηθηχνπ. 
10

 χκθσλα κε ηελ ελ ιφγσ ζπκθσλία πχιε κελπκάησλ ζεκαίλεη «ηελ πιαηθόξκα ηεο ΑΤΗΚ 
ζηελ νπνία ζπλδέεηαη ε εηαηξεία κε ζθνπό ηελ παξαιαβή θαη παξάδνζε κελπκάησλ αμίαο». 
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ζπλδέεηαη ζην SMS Center κέζσ ηεο Cybee θαη ιεηηνπξγεί σο κεζάδσλ ηεο 

ΑΤΗΚ. Ο πάξνρνο έρεη δηθαίσκα λα ζπκκεηάζρεη ζε δηαθεκίζεηο ηεο  Cybee θαη 

είλαη ππεύζπλνο γηα ην πεξηερόκελν πνπ πσιεί, ηελ αμηνπηζηία απηνύ θαη γεληθά ηε 

δηαρείξηζε ηνπ. Η ΑΤΗΚ, από ηελ άιιε κεηαθέξεη ην κήλπκα από ηνλ πειάηε ζηνλ 

πάξνρν θαη αληίζεηα, ειέγρεη ηε δπλαηόηεηα ησλ πειαηώλ λα πιεξώζνπλ, 

ρξεώλεη ηνπο πειάηεο θαη εηζπξάηηεη ηα πνζά, δηακνηξάδεη ηα έζνδα, δηαρεηξίδεηαη 

ηα ιεθηηθά, ηε δπλαηόηεηα θηινμελίαο πεξηερνκέλνπ, ηε δπλαηόηεηα ππνζηήξημεο 

ζηελ αλάπηπμε εθαξκνγώλ, απνθαζίδεη ηε ηηκή πώιεζεο ηνπ πεξηερνκέλνπ θαη 

δηαρεηξίδεηαη ηε βάζε δεδνκέλσλ. Τν πεξηερόκελν πξνσζείηαη θάησ από ηελ 

εκπνξηθή επσλπκία Cybee θαη ν πάξνρνο παξνπζηάδεηαη σο ε πεγή 

πιεξνθόξεζεο.» 

Απφ ηελ άιιε, ε ΑΣΗΚ ππνζηήξημε φηη δελ αληαγσλίδεηαη ηε Thunderworx ζηνλ 

ηνκέα παξνρήο πεξηερνκέλνπ, θαζφηη δελ απνηειεί ηδηνθηήηε πεξηερνκέλνπ. 

Μέζσ ηνπ Cybee ζπγθεληξψλεηαη ην πεξηερφκελν απφ δηάθνξνπο παξνρείο 

πεξηερφκελνπ, αιιά θαη απφ φζνπο ζπιιέγνπλ πεξηερφκελν, ην νπνίν δηαηίζεηαη 

ζηνπο ρξήζηεο ηνπ δηθηχνπ θηλεηήο ηειεθσλίαο ηεο ΑΣΗΚ. Ο δηθεγφξνο ηεο 

ΑΣΗΚ δηεπθξίληζε φηη ε  Cybee αλαπηχρζεθε απφ ηελ ΑΣΗΚ σο πάξνρνο δηθηχνπ 

γηα λα ηθαλνπνηήζεη ηηο αλάγθεο φζσλ δηαζέηνπλ πεξηερφκελν θαη επηζπκνχλ λα 

ηνπο παξέρνπλ. Καηά ηε δηάξθεηα ηεο πξνθνξηθήο εμέηαζεο ηεο ππφζεζεο, ν 

δηθεγφξνο ηεο ΑΣΗΚ δηεπθξίληζε φηη κέζσ ηεο Cybee ην πεξηερφκελν πνπ 

παξέρεηαη, δηαηίζεηαη απφ έλα ζπγθεθξηκέλν πάξνρν θαη ε Cybee δελ θαίλεηαη. 

Φαίλεηαη κφλν ην φλνκα ηνπ παξφρνπ θαη ζπλεπψο παξέρνπλ ηε δπλαηφηεηα λα 

θηίζνπλ ηελ εηθφλα ηεο επηρείξεζήο ηνπο. 

Απφ ηελ άιιε, ν δηθεγφξνο ηεο Thunderworx δηαθψλεζε κε ηα φζα ππνζηήξημε ε 

ΑΣΗΚ ππνζηεξίδνληαο φηη «[...] ε ΑΤΗΚ ηελ αληαγσλίδεηαη κηαο θαη 

δξαζηεξηνπνηείηαη ζηε ιηαληθή αγνξά πξνθέξνληαο ππεξεζίεο πεξηερνκέλνπ 

ζηνπο ηειηθνύο ρξήζηεο θηλεηήο ηειεθσλίαο ηεο ΑΤΗΚ, κέζσ ηεο Cybee». 

Δμάιινπ, απηφ πνπ επηζπκεί, φπσο ππνζηήξημε ε  Thunderworx, είλαη λα γίλεη κηα 

«αληίζηνηρε Cybee». 
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Η Δπηηξνπή αμηνινγψληαο φια φζα αλαθέξζεθαλ απφ ηνπο δηθεγφξνπο ησλ 

εκπιεθνκέλσλ κεξψλ ζε ζπλάξηεζε κε ην ζεκείσκα ηεο Τπεξεζίαο θαη ην 

πεξηερφκελν ηνπ δηνηθεηηθνχ θαθέινπ δηαπηζηψλεη ηα αθφινπζα ζε ζρέζε κε ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ησλ δχν κνληέισλ ζπλεξγαζίαο, φπσο απηά θαηαγξάθνληαη ζηελ 

απάληεζε ηεο ΑΣΗΚ κε εκεξνκελία 1-2/08/2006: 

(α) Μνληέιν πλεξγαζίαο κε Cybee: O πάξνρνο ζπλδέεηαη ζην SMS Center 

κέζσ ηεο Cybee, επζχλεηαη γηα ην πεξηερφκελν, ηελ αμηνπηζηία θαη ηε δηαρείξηζή 

ηνπ θαη έρεη δηθαίσκα ζπκκεηνρήο ζε δηαθήκηζε. Η ΑΣΗΚ, κεηαμχ άιισλ, 

δηαρεηξίδεηαη ην ζπκβφιαην, κεηαθέξεη ην κήλπκα ζηνλ πειάηε/ηειηθφ ρξήζηε, 

ειέγρεη ηε δπλαηφηεηα πιεξσκήο, ρξεψλεη ηνπο πειάηεο θαη εηζπξάηηεη. Δπίζεο 

έρεη ηελ ηειηθή απφθαζε γηα ηελ ηηκή πνπ ζα ρξεψλεηαη ν ηειηθφο ρξήζηεο. 

χκθσλα κε ηα φζα αλαθέξεη ε ΑΣΗΚ ζηελ ππφ αλαθνξά επηζηνιή ηεο, ην 

πεξηερφκελν πξνσζείηαη κε ηελ εκπνξηθή επσλπκία Cybee θαη ν πάξνρνο 

παξνπζηάδεηαη σο ε πεγή πιεξνθφξεζεο, θάηη ην νπνίν ζπγθξνχεηαη κε ηα φζα 

αλέθεξε ν δηθεγφξνο ηεο ΑΣΗΚ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο αθξνακαηηθήο δηαδηθαζίαο, 

δειαδή φηη θαίλεηαη κφλν ην φλνκα ηνπ παξφρνπ. 

(β) Μνληέιν Αλεμάξηεηνπ Παξφρνπ: Ο πάξνρνο ζπλδέεηαη κε ην SMS Center ηεο 

ΑΣΗΚ, θαη ιεηηνπξγεί θάησ απφ δηθή ηνπ εκπνξηθή επσλπκία. Μπνξεί λα 

αλαπηχμεη εθαξκνγέο ή/θαη λα θηινμελεί πεξηερφκελν γηα εηαηξείεο κε ηηο νπνίεο 

ζπλεξγάδεηαη θαη κπνξεί λα πξνσζήζεη ην δηθφ ηνπ πεξηερφκελν. Δπίζεο, ν 

πάξνρνο κπνξεί λα απνθαζίδεη ηελ ηηκή πψιεζεο ηνπ πεξηερνκέλνπ, 

ρξεζηκνπνηψληαο ηηο πθηζηάκελεο θαηεγνξίεο ρξέσζεο θαη έρεη ηε δπλαηφηεηα 

αλάπηπμεο ππιψλ πεξηερνκέλνπ «ηχπνπ Cybee». Απφ ηελ άιιε, ε ΑΣΗΚ 

δηαρεηξίδεηαη ην ζπκβφιαην, κεηαθέξεη ην κήλπκα ζηνλ πειάηε/ηειηθφ ρξήζηε, 

ειέγρεη ηε δπλαηφηεηα πιεξσκήο, ρξεψλεη ηνπο πειάηεο, εηζπξάηηεη θαη απνδίδεη 

ηα ζπκθσλεζέληα κεξίδηα ζηνλ ελαιιαθηηθφ πάξνρν. 

Δπίζεο, ε Δπηηξνπή δηαπηζηψλεη φηη ζχκθσλα κε ην γξαπηφ ππφκλεκα 159/2003 

ηεο ΑΣΗΚ, βάζεη ηνπ νπνίνπ απνθαζίζηεθε ε δεκηνπξγία ηνπ Μνληέινπ 

Αλεμάξηεηνπ Παξφρνπ κε βάζε θσδηθνχο αξηζκνχο κε πξνθαζνξηζκέλε 
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ηηκνιφγεζε, αλαθέξεηαη φηη κε ηε δεκηνπξγία ηνπ κνληέινπ ε ΑΣΗΚ 

αληαπνθξίλεηαη ζηηο λέεο αλάγθεο ηεο αγνξάο βάζεη ησλ ηερλνινγηθψλ θαη 

ηηκνινγηαθψλ εμειίμεσλ πνπ εκθαλίζηεθαλ. Δπίζεο, ζχκθσλα κε ηα φζα 

αλαθέξεη ε ΑΣΗΚ ζηελ επηζηνιή ηεο κε εκεξνκελία 2/8/2006, ηα κνληέια 

δηαθέξνπλ θπξίσο σο πξνο ην πνχ ηνπνζεηείηαη ην θάζε κέξνο ζηελ αιπζίδα 

πξνζζήθεο αμίαο, σο πξνο ην δηακεξηζκφ εζφδσλ, εθφζνλ απηφ γίλεηαη ζηε 

βάζε ηεο ζπλεηζθνξάο ηνπ θάζε κέξνπο, ιακβάλνληαο ππφςε θαη ηηο επελδχζεηο 

ζε εμνπιηζκφ πνπ ρξεηάδνληαη απφ ην θάζε κέξνο αλάινγα κε ην κνληέιν 

ιεηηνπξγίαο. Παξαδείγκαηνο ράξε, ην κεξίδην πνπ απνδίδεηαη ζηνλ πάξνρν, φηαλ 

ππάξρεη ζπλεξγαζία ζηε βάζε ηνπ κνληέινπ ηνπ αλεμάξηεηνπ παξφρνπ, είλαη 

κεγαιχηεξν γηαηί αλαιακβάλεη κεγαιχηεξν πνζνζηφ δηαρείξηζεο (π.ρ. δηαρείξηζε 

ηεο ππεξεζίαο, ηε πξνψζεζε ηνπ πεξηερνκέλνπ θαη ηελ ελεκέξσζε ησλ 

θαηαλαισηψλ), ελψ ν θφξηνο εξγαζίαο πνπ απαηηείηαη απφ ηελ ΑΣΗΚ είλαη 

ρακειφηεξνο ζε ζχγθξηζε κε ην κνληέιν ζπλεξγαζίαο κε Cybee. 

Η Δπηηξνπή, ζηε βάζε ησλ φζσλ αλαιχζεθαλ πην πάλσ, ησλ φζσλ 

αλαθέξζεθαλ απφ ηα εκπιεθφκελα κέξε, θαζψο θαη ησλ ζηνηρείσλ ηνπ 

δηνηθεηηθνχ θαθέινπ, δηαπηζηψλεη φηη ππάξρνπλ ζεκαληηθέο δηαθνξέο κεηαμχ ηνπ 

Μνληέινπ ηνπ Αλεμάξηεηνπ Παξφρνπ θαη ηνπ Μνληέινπ πλεξγαζίαο κε ηε 

Cybee. 

πλαθφινπζα, ε Δπηηξνπή αμηνινγψληαο φια ηα πην πάλσ δεδνκέλα πνπ 

ζρεηίδνληαη κε ην δήηεκα ηνπ θαζνξηζκνχ ηεο ζρεηηθήο αγνξάο πξντφληνο, 

δηαπηζηψλεη φηη ηα δχν κνληέια θξηλφκελα ζηε βάζε ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπο 

(ήηνη ην γεγνλφο φηη κέζσ ηνπ Μνληέινπ Αλεμάξηεηνπ Παξφρνπ, νη παξνρείο είλαη 

δηαρεηξηζηέο ησλ κελπκάησλ ελψ κέζσ ηεο Cybee ιεηηνπξγνχλ σο κεζάδνληεο), 

ησλ κεξηδίσλ πνπ απνδίδνληαη ζηελ ΑΣΗΚ θαη ζηνλ πάξνρν αλάινγα κε ην 

κνληέιν ζπλεξγαζίαο θαη ηεο ρξήζεο γηα ηελ νπνία πξννξίδνληαη, δελ κπνξνχλ 

λα ζεσξεζνχλ ππνθαηάζηαηα κεηαμχ ηνπο.  

Ωο εθ ηνχηνπ, ε Δπηηξνπή έρεη θαηαιήμεη ζην ζπκπέξαζκα φηη ε ΑΣΗΚ απέηπρε 

λα ηεθκεξηψζεη ηε ζέζε ηεο γηα ηνλ κε ελδεδεηγκέλν ηξφπν θαζνξηζκνχ ηεο 
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ζρεηηθήο αγνξάο ππεξεζηψλ, αθελφο γηαηί ηα επηρεηξήκαηα ηεο εζηηάζηεθαλ ζηνλ 

θαζνξηζκφ ηεο παξάπιεπξήο αγνξάο, δειαδή απηήο πνπ δελ επηζπκεί λα 

δξαζηεξηνπνηεζεί ε Thunderworx θαη φρη ηεο δηεπθφιπλζεο απηήο θαζεαπηήο 

αιιά θαη γηαηί δελ παξάζεζε επαξθή ζηνηρεία πνπ λα ηεθκεξηψλνπλ φηη ε 

απεπζείαο πξφζβαζε ζηελ πχιε κελπκάησλ (SMS Center) ηεο ΑΣΗΚ θαη φιεο 

ηηο ζπλαθείο ππεξεζίεο πνπ είλαη απαξαίηεηεο γηα ηελ παξνρή ππεξεζηψλ 

Premiums SMS ζηνπο ζπλδξνκεηέο ηεο ΑΣΗΚ (Μνληέιν Αλεμάξηεηνπ Παξφρνπ), 

είλαη ππνθαηάζηαην ηεο πξφζβαζεο ζηελ πχιε κελπκάησλ κέζσ ηεο Cybee.  

Αμίδεη λα ζεκεησζεί φηη ε Δπηηξνπή ζηελ απφθαζή ηεο κε αξ. 132/2008 

αλαθνξηθά κε ηελ θαηαγγειία ηεο εηαηξείαο Thunderworx Ltd ελαληίνλ ηεο ΑΣΗΚ 

ζε ζρέζε κε ηελ παξνρή ηεο ππεξεζίαο premium sms κέζσ ηνπ κνληέινπ 

αλεμάξηεηνπ παξφρνπ, είρε θαηαιήμεη φηη ηα δχν κνληέια, ήηνη απηφ ηνπ 

Αλεμάξηεηνπ Παξφρνπ θαη ηεο Cybee δελ κπνξνχλ λα ζεσξεζνχλ σο 

ππνθαηάζηαηα11.  

πλεπψο, ε Δπηηξνπή απνθαζίδεη ζηελ  πξνθείκελε ππφζεζε φηη ε ζρεηηθή 

αγνξά αθνξά ηελ απεπζείαο πξφζβαζε ζην Κέληξν Απνζηνιήο Γξαπηψλ 

Μελπκάησλ (SMSC) ηεο ΑΣΗΚ θαη ζε φιεο ηηο ζπλαθείο ππεξεζίεο πνπ είλαη 

απαξαίηεηεο ψζηε έλαο πάξνρνο λα είλαη ζε ζέζε λα πξνζθέξεη ππεξεζίεο 

ζχληνκσλ γξαπηψλ κελπκάησλ πξνζηηζέκελεο αμίαο (ηφζν κε ηε κέζνδν 

Premium SMS-ΜΟ φζν θαη κε ηε κέζνδν Premium SMS-ΜΣ), ζηε βάζε ηεο 

νπνίαο θαη αμηνινγείηαη ε θαηαγγειζείζα ζπκπεξηθνξά ηεο ΑΣΗΚ. Οη αληη-

αληαγσληζηηθέο πξαθηηθέο ζηελ ελ ιφγσ αγνξά έρνπλ επηπηψζεηο ζηελ αγνξά 

ησλ ππεξηηκεκέλσλ ππεξεζηψλ θαη ζπγθεθξηκέλα ζηελ ππεξεζία Premium SMS- 

Mobile Termination. 

Με βάζε ηνλ θαζνξηζκφ απηφ ηεο ζρεηηθήο αγνξάο, ε Δπηηξνπή πξνρψξεζε ζηελ 

εμέηαζε ηεο χπαξμεο δεζπφδνπζαο ζέζεο απφ κέξνπο ηεο ΑΣΗΚ. χκθσλα κε 

απφθαζε ηνπ ΓΔΚ ζηελ ππφζεζε Michelin, κηα επηρείξεζε ε νπνία δηαζέηεη 

λφκηκν κνλνπψιην κπνξεί λα ζεσξεζεί σο θαηέρνπζα δεζπφδνπζα ζέζε, θαηά 

                                                           
11

 Απφθαζε ΔΠΑ132/2008, Καηαγγειία ηεο εηαηξείαο Thunderworx Ltd ελαληίνλ ηεο Αξρήο 
Σειεπηθνηλσληψλ Κχπξνπ. 
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ηελ έλλνηα ηνπ άξζξνπ 102 ηεο πλζήθεο Λεηηνπξγίαο ηεο ΔΔ (ζην εμήο 

«ΛΔΔ»). Μηα ηέηνηα δεζπφδνπζα ζέζε δεκηνπξγεί θαηάζηαζε νηθνλνκηθήο 

ηζρχνο γηα κηα επηρείξεζε πνπ ηεο επηηξέπεη λα παξεκπνδίδεη ηελ άζθεζε 

νπζηαζηηθνχ αληαγσληζκνχ ζηελ αγνξά, δεδνκέλνπ φηη ε ελ ιφγσ επηρείξεζε έρεη 

ηε δπλαηφηεηα λα ζπκπεξηθέξεηαη ζε κεγάιν βαζκφ αλεμάξηεηα απφ ηνπο 

αληαγσληζηέο θαη ηνπο πειάηεο ηεο.12 

ρεηηθά κε ην δήηεκα απηφ, ε Δπηηξνπή επηζεκαίλεη φηη ε ΑΣΗΚ νχηε θαηά ηηο 

γξαπηέο νχηε ζηηο πξνθνξηθέο ηεο ζέζεηο έζεζε ζέκα ακθηζβήηεζεο ηεο 

δεζπφδνπζαο ζέζεο πνπ θαηέρεη ζηελ ππφ αλαθνξά αγνξά. Απηφ ην νπνίν είρε 

ακθηζβεηεζεί είλαη ε θαηνρή δεζπφδνπζαο ζέζεο ζην θαηψηαην ιηαληθφ  επίπεδν, 

ζηνηρείν ην νπνίν ζεσξεί αλαγθαίν γηα ηελ εθαξκνγή ηνπ θαλφλα ηεο άξλεζεο 

παξνρήο ππεξεζηψλ.  

Η Δπηηξνπή δελ απνδέρεηαη ηoλ ελ ιφγσ ηζρπξηζκφ ηεο ΑΣΗΚ γηαηί φπσο έρεη 

αλαθεξζεί πην πάλσ, ζχκθσλα κε ηηο απνθάζεηο ηνπ Γηθαζηεξίνπ ησλ 

Δπξσπατθψλ Κνηλνηήησλ ζηηο ππνζέζεηο Volvo v Veng13 θαη Alpha Flight 

Services Airoport de Paris14 γηα ηελ εθαξκνγή ηνπ θαλφλα ησλ βαζηθψλ 

δηεπθνιχλζεσλ φρη κφλν δελ είλαη απαξαίηεηε ε θαηνρή δεζπφδνπζαο ζέζεο ζην 

θαηψηαην ιηαληθφ επίπεδν αιιά δελ είλαη θαλ απαξαίηεηε ε παξνπζία ηεο.  

Καζνδεγεηηθή είλαη θαη ε Αλαθνίλσζε ηεο Δπξσπατθήο Δπηηξνπήο ζρεηηθά κε ηηο 

ζπκθσλίεο πξφζβαζεο ζηηο ηειεπηθνηλσλίεο φπνπ αλαθέξεηαη ξεηά φηη «κηα 

επηρείξεζε πνπ ειέγρεη ηελ πξόζβαζε ζε κηα βαζηθή δηεπθόιπλζε απνιακβάλεη 

δεζπόδνπζα ζέζε βάζεη ησλ δηαηάμεσλ ηνπ άξζξνπ 86»15. 

ε ζρέζε κε ηελ αγνξά ηεο ζρεηηθήο δηεπθφιπλζεο, ε Δπηηξνπή επηζεκαίλεη φηη ε 

ΑΣΗΚ σο πάξνρνο ππεξεζηψλ θηλεηήο ηειεθσλίαο θαηέρεη δεζπφδνπζα ζέζε ζε 

φ,ηη αθνξά ην δίθηπφ ηεο, ηφζν ζηε ζρεηηθή Υνλδξηθή Αγνξά Πξφζβαζεο θαη 

Πξνέιεπζεο Κιήζεσλ ζηα Γεκφζηα Γίθηπα Κηλεηήο Σειεθσλίαο (εθθίλεζε 

                                                           
12

 Απφθαζε C-322/81 Michelin, L353/33, CMLR [1982] 643. 
13

 Op cit. 
14

 Op cit. 
15

 Αλαθνίλσζε  98/C 265/02, EE C 265 ηεο 22/8/1998, ζει.2, παξ. 69 
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θιήζεσλ)16 φζν θαη ζηε Υνλδξηθή Αγνξά Απφιεμεο (Σεξκαηηζκνχ) Κιήζεσλ ζε 

Μεκνλσκέλα Γίθηπα Κηλεηψλ Δπηθνηλσληψλ17, θαζψο θαη ζε παξεκθεξείο 

ππεξεζίεο πνπ ζπλδένληαη κε ην θηλεηφ ηεο δίθηπν. Δπίζεο, ε Δπηηξνπή 

επηζεκαίλεη φηη ε ζχλδεζε νπνηνπδήπνηε ελαιιαθηηθνχ παξφρνπ ππεξεζηψλ 

ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ κε ην δίθηπν ηεο ΑΣΗΚ γηα ηελ παξνρή ππεξεζηψλ 

ζηνπο ρξήζηεο ηνπ δηθηχνπ θηλεηήο ηειεθσλίαο ηεο ΑΣΗΚ, κε ηελ πξνεγνχκελε 

έγθξηζή ηεο, είλαη απαξαίηεηε, γεγνλφο πνπ ηεο επηηξέπεη λα ιεηηνπξγεί απφ κηα 

ζέζε ηζρχνο. 

Η Δπηηξνπή αμηνινγψληαο φια ηα πην πάλσ θαηαιήγεη ζην ζπκπέξαζκα φηη ε 

ΑΣΗΚ θαηέρεη δεζπφδνπζα ζέζε ζηνλ ηεξκαηηζκφ θσλεηηθψλ θιήζεσλ θαη 

ζχληνκσλ γξαπηψλ κελπκάησλ ζην δίθηπν θηλεηήο ηειεθσλίαο18 θαη 

ζπλαθφινπζα ζηελ απεπζείαο πξφζβαζε ζην Κέληξν Απνζηνιήο Γξαπηψλ 

Μελπκάησλ (SMSC) ηεο ΑΣΗΚ θαη φισλ ησλ ζπλαθψλ ππεξεζηψλ πνπ είλαη 

απαξαίηεηεο γηα ηελ παξνρή ηεο ππεξεζίαο Premium SMS- MT ζηνπο 

ζπλδξνκεηέο ηεο ΑΣΗΚ. 

Η δεχηεξε παξάκεηξνο πνπ πξέπεη λα ιακβάλεηαη ππφςε γηα ηελ απαγφξεπζε 

πνπ επηζχξεη ην άξζξν 6(1)(β), είλαη απηή πνπ αλαθέξεηαη ζην θαηά πφζν ε 

δεηνχκελε δηεπθφιπλζε/ ππνδνκή είλαη απνιχησο απαξαίηεηε (βαζηθή) γηα ηελ 

άζθεζε ηεο δξαζηεξηφηεηαο ηνπ αληαγσληζηή ηεο δεζπφδνπζαο επηρείξεζεο. 

ε ζρέζε κε ην πην πάλσ ζέκα ρξήζηκε θαη θαζνδεγεηηθή είλαη ε απφθαζε ηνπ 

ΓΔΚ ζηελ ππφζεζε Oscar Bronner19 κε ηελ νπνία επηβεβαηψλεηαη ε εθαξκνγή 

ηεο πξνεγνχκελεο λνκνινγίαο ηνπ ΠΔΚ, ζχκθσλα κε ηελ νπνία κηα ή 

πεξηζζφηεξεο επηρεηξήζεηο: 

                                                           
16

 Η πεξί ηεο Υνλδξηθήο Αγνξάο Πξφζβαζεο θαη Πξνέιεπζεο Κιήζεσλ ζηα Γεκφζηα Γίθηπα 
Κηλεηήο Σειεθσλίαο Απφθαζε ηνπ 2006, Απφθαζε ΔΡΗΔΣ 28/2006, αλαθνξηθά κε ηνλ 
θαζνξηζκφ ηεο ΑΣΗΚ σο νξγαληζκνχ κε ΙΑ ζηε ζρεηηθή αγνξά, 20/4/2006. www.ocecpr.org.cy  
17

 Η πεξί ηεο Υνλδξηθήο Αγνξάο Απφιεμεο (Σεξκαηηζκνχ) Φσλεηηθψλ Κιήζεσλ ζε Μεκνλσκέλα 
Γίθηπα Κηλεηψλ Δπηθνηλσληψλ Απφθαζε ηνπ 2006, Απφθαζε ΔΡΗΔΣ 30/2006, αλαθνξηθά κε ηνλ 
θαζνξηζκφ ηεο ΑΣΗΚ σο νξγαληζκνχ κε ΙΑ ζηε ζρεηηθή αγνξά, 20/4/2006. www.ocecpr.org.cy 
18

 ηε βάζε ηεο Αλάιπζεο Αγνξάο ηελ νπνία νινθιήξσζε ν Δπίηξνπνο Ρπζκίζεσο 
Ηιεθηξνληθψλ Δπηθνηλσληψλ θαη Σαρπδξνκείσλ θαη ζρεηηθψλ απνθάζεψλ ηνπ γηα ηηο Αγνξέο 
Πξφζβαζεο θαη Πξνέιεπζεο θαη Σεξκαηηζκνχ θιήζεσλ ζην δίθηπν θηλεηήο ηειεθσλίαο ηεο ΑΣΗΚ.  
19

 Τπφζεζε Oscar Bronner, Ibid. 

http://www.ocecpr.org.cy/
http://www.ocecpr.org.cy/
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«δελ κπνξνύλ λα ζεσξεζνύλ σο θαηέρνπζεο ππνδνκέο, πξντόληα ή ππεξεζίεο 

«απαξαίηεηα» ή «νπζηώδε» γηα ηε δηείζδπζε ζηελ ζρεηηθή αγνξά, παξά κόλν αλ 

απηέο νη ππνδνκέο, ηα πξντόληα ή νη ππεξεζίεο δελ είλαη ππνθαηαζηάζηκεο θαη αλ 

ιόγσ ησλ εηδηθώλ ραξαθηεξηζηηθώλ ηνπο θαη ηδίσο ηνπ απαγνξεπηηθνύ θόζηνπο 

ηεο αλαπαξαγσγήο ηνπο θαη/ή ηνπ εύινγνπ ρξόλνπ πνπ απαηηείηαη πξνο ηνύην 

δελ πθίζηαληαη βηώζηκεο ελαιιαθηηθέο ιύζεηο γηα ηνπο δπλεηηθνύο αληαγσληζηέο 

ηεο θνηλήο επηρείξεζεο, νη νπνίνη ιόγσ απηνύ ηνπ ζηνηρείνπ, απνθιείνληαη από 

ηελ αγνξά.»20  

Με ηνλ ηξφπν απηφ πεξηνξίδεηαη ζεκαληηθά ην εχξνο εθαξκνγήο ηνπ θαλφλα 

αθνχ ζχκθσλα κε ηε λνκνινγία Bronner κηα δηεπθφιπλζε νθείιεη λα είλαη πνιχ 

ζπάληα πξνθεηκέλνπ λα ραξαθηεξηζηεί σο βαζηθή. 

Η Thunderworx ππνζηήξημε φηη ε δηεπθφιπλζε απηή είλαη βαζηθή γηα ηελ 

αλάπηπμε ηνπ αληαγσληζκνχ ζηε παξάπιεπξε αγνξά ησλ Premium SMS–MT. 

Απηφ γηαηί ε επηινγή ηεο ρξεζηκνπνίεζεο ηνπ ηξφπνπ ρξέσζεο MT Billing 

παξέρεη ηε δπλαηφηεηα ζηε Thunderworx λα παξέρεη ζπγθεθξηκέλεο ππεξεζίεο, νη 

νπνίεο ρσξίο ηελ παξνρή ηεο νπζηψδνπο δηεπθφιπλζεο δελ ζα ήηαλ δπλαηή ε 

πξνζθνξά ηνπο ζηνπο ρξήζηεο θηλεηήο ηειεθσλίαο, π.ρ. νη ζπλδξνκεηηθέο 

ππεξεζίεο.  

Ο δηθεγφξνο ηεο Thunderworx θαηά ηελ αθξνακαηηθή δηαδηθαζία ηεο ππφζεζεο 

αλαθέξζεθε ζε εζσηεξηθφ έγγξαθν ηεο ΑΣΗΚ ζην νπνίν αλαθέξεηαη φηη 

«αληηιακβάλνληαη όηη δελ καο δίδεηαη ε ζπγθεθξηκέλε δπλαηόηεηα θαη όηη 

αληηκεησπίδνπλ θαη ην ελδερόκελν λα ππάξμεη ελαληίνλ ηνπο θαηαγγειία ελώπηνλ 

ηεο Επηηξνπήο αιιά εμαθνινπζνύλ λα κελ παξέρνπλ ηελ ππεξεζία ε 

δηεπθόιπλζε κέρξη ζήκεξα.» 

Η ΑΣΗΚ δηαθψλεζε κε ηε ζέζε ηνπ δηθεγφξνπ ηεο Thunderworx ππνζηεξίδνληαο 

φηη φιεο νη ππεξηηκεκέλεο ππεξεζίεο πεξηερνκέλνπ είλαη επαξθψο ελαιιάμηκεο 

κεηαμχ ηνπο θαη αλήθνπλ ζε κηα αγνξά, αθνχ νη κέζνδνη παξαγγειίαο είλαη 

                                                           
20

 Απφθαζε ΠΔΚ European Night Services, 15/9/21998, Σ-374, 375, 384 & 388/94, ECR [1998] 
ΙΙ-3141, παξ. 209. 
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επαξθψο ελαιιάμηκεο θαη ζε φιεο ηηο πεξηπηψζεηο ν θαηαλαισηήο/ρξήζηεο 

κπνξεί λα ιάβεη κήλπκα ζην θηλεηφ ηνπ. Ο θαηαλαισηήο αγνξάδεη ην πεξηερφκελν 

ελψ νη δηάθνξνη ηξφπνη παξαγγειίαο θαη πιεξσκήο είλαη ελαιιάμηκνη κεηαμχ ηνπο 

θάηη ην νπνίν κπνξεί λα δηαθαλεί θαη απφ ηηο δηαθεκίζεηο ησλ εηαηξεηψλ πνπ 

παξέρνπλ πεξηερφκελν. Πξνο ππνζηήξημε ησλ ζέζεψλ ηεο, ε ΑΣΗΚ θαηέζεζε 

ζηνηρεία ηνπ αξηζκνχ ησλ ηειεθσλεκάησλ (900) θαη ησλ κελπκάησλ (Premium 

SMS). 

Η Δπηηξνπή ζεκεηψλεη φηη απφ ηα ελψπηφλ ηεο ζηνηρεία ηα νπνία πεξηέρνληαη ζην 

ζρεηηθφ δηνηθεηηθφ θάθειν δηαθάλεθε φηη ε ΑΣΗΚ εθδήισζε ηηο αλεζπρίεο ζε 

ζρεηηθφ εζσηεξηθφ ζεκείσκα εκεξνκελίαο 18/4/2005 φηη νη ελαιιαθηηθνί πάξνρνη 

δελ ζα είλαη ζε ζέζε λα πξνζθέξνπλ ζπλδξνκεηηθέο ππεξεζίεο. πγθεθξηκέλα, 

ζην ελ ιφγσ εζσηεξηθφ ζεκείσκα αλαθέξεηαη φηη ε παξνρή ηεο ππεξεζίαο κφλν 

κε ρξέσζε ηνπ κελχκαηνο πνπ απνζηέιιεη ν πειάηεο θηλεηήο ηειεθσλίαο (SMS 

MO), ζα έρεη σο απνηέιεζκα λα κελ δίδεηαη ζηνπο παξνρείο πεξηερνκέλνπ ε 

δπλαηφηεηα δεκηνπξγίαο ζπλδξνκεηηθψλ ππεξεζηψλ φπσο π.ρ. ε παξαιαβή 

κελχκαηνο φπνηε ε νκάδα ηνπ πειάηε ζθνξάξεη. Απηφ, φπσο αλαθέξεηαη ζην 

ππφ αλαθνξά ζεκείσκα ζα ελέρεη ηνλ θίλδπλν θάπνηνη πάξνρνη λα θαηαγγείινπλ 

ηελ ΑΣΗΚ ζηελ Δπηηξνπή Πξνζηαζίαο Αληαγσληζκνχ. 

ε ζρέζε κε ην φζα αλαπηχρζεθαλ απφ ηνπο δηθεγφξνπο ησλ εκπιεθνκέλσλ 

κεξψλ, ε Δπηηξνπή ζεκεηψλεη φηη απηφ πνπ πξέπεη λα εμεηαζηεί γηα ζθνπνχο 

εθαξκνγήο ηνπ θαλφλα ηεο βαζηθήο δηεπθφιπλζεο είλαη θαηά πφζν ε δεηεζείζα 

δηεπθφιπλζε είλαη βαζηθή γηα ηνλ αληαγσληζκφ. Η Δπηηξνπή επηζεκαίλεη φηη έρεη 

ήδε θξίλεη φηη ε δηεπθφιπλζε αθνξά ηελ απεπζείαο πξφζβαζε ζηελ πχιε 

κελπκάησλ SMSC ηεο ΑΣΗΚ θαη φιεο ηηο ζπλαθείο ππεξεζίεο πνπ είλαη 

απαξαίηεηεο ψζηε έλαο πάξνρνο λα είλαη ζε ζέζε λα πξνζθέξεη ππεξεζίεο 

ζχληνκσλ γξαπηψλ κελπκάησλ πξνζηηζέκελεο αμίαο (Premium SMS) θαη φηη 

ιφγσ ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ, ησλ κεξηδίσλ πνπ απνδίδνληαη θαη ηεο ρξήζεο γηα 

ηελ νπνία πξννξίδνληαη, ε ελ ιφγσ δηεπθφιπλζε δελ κπνξεί λα ππνθαηαζηαζεί 

απφ ηελ ππεξεζία Cybee.  
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Η Δπηηξνπή πξνρσξψληαο ζεκεηψλεη φηη έλαο άιινο ζεκαληηθφο παξάγνληαο 

πνπ θαζηζηά ηε δηεπθφιπλζε απηή βαζηθή είλαη ε αληηθεηκεληθή αδπλακία πνπ 

αληηκεησπίδνπλ νη παξνρείο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ θαη πεξηερνκέλνπ λα 

δεκηνπξγήζνπλ ηελ αληίζηνηρε ή ελαιιαθηηθή δηεπθφιπλζε ψζηε λα 

ελεξγνπνηεζνχλ ζηελ παξάπιεπξε αγνξά, γηαηί θάηη ηέηνην ζα είρε σο 

απνηέιεζκα ηε δεκηνπξγία ελφο δηθηχνπ θηλεηήο ηειεθσλίαο21. Αθφκε θαη αλ ε 

Thunderworx δεκηνπξγνχζε ηέηνην δίθηπν, απηφ δελ ζα σθεινχζε γηαηί φπσο 

αλαιχζεθε πην πάλσ, ε ΑΣΗΚ έρεη ην κεγαιχηεξν κεξίδην αγνξάο πξφζβαζεο θαη 

πξνέιεπζεο θιήζεσλ ζε δίθηπα θηλεηήο ηειεθσλίαο, νπφηαλ γηα λα είλαη 

θεξδνθφξα ε ελ ιφγσ ππεξεζία ζα έπξεπε λα έρεη θαη πάιη ηελ έγθξηζε ηεο 

ΑΣΗΚ γηα λα έρεη πξφζβαζε ζηνπο ηειηθνχο ρξήζηεο πνπ επηιέγνπλ ελ ΑΣΗΚ σο 

πάξνρφ ηνπο.  

Πεξαηηέξσ θαη ζε ζρέζε κε ηελ παξάπιεπξε ιηαληθή αγνξά, ε Δπηηξνπή 

επηζεκαίλεη φηη ε κέζνδνο ρξέσζεο θαηά ηνλ ηεξκαηηζκφ ηνπ ππεξηηκεκέλνπ 

κελχκαηνο (Premium SMS-MT) δίδεη ζηνπο παξφρνπο ειεθηξνληθψλ 

επηθνηλσληψλ ηε δπλαηφηεηα λα παξέρνπλ ππεξεζίεο πέξαλ απφ απηέο πνπ 

παξέρνληαη κε ηα Premium SMS-MO ή/θαη ηειεπιεξνθφξεζε. Με ηε κέζνδν ηεο 

ρξέσζεο θαηά ηνλ ηεξκαηηζκφ ηνπ ππεξηηκεκέλνπ κελχκαηνο (Premium SMS- 

MT) έρνπλ ηε δπλαηφηεηα λα παξέρνπλ ηηο ιεγφκελεο «ζπλδξνκεηηθέο 

ππεξεζίεο», δειαδή ν θαηαλαισηήο λα έρεη ηε δπλαηφηεηα λα γίλεηαη 

ζπλδξνκεηήο θαη λα ιακβάλεη πιεξνθνξίεο, π.ρ. γηα ην πνδφζθαηξν, ηε 

δηαθχκαλζε κεηνρψλ ζην ρξεκαηηζηήξην, ηα ηειεπηαία λέα, ζην θηλεηφ ηνπ αλά 

πάζα ζηηγκή ρσξίο ν ίδηνο λα πξέπεη λα ζηέιλεη θάζε θνξά εληνιή γηα λα ιάβεη 

ηε ζπγθεθξηκέλε πιεξνθνξία. Απηή ε δπλαηφηεηα δελ κπνξεί λα παξαζρεζεί 

κέζσ άιισλ ππεξεζηψλ, θάηη ην νπνίν αλαγλσξίδεη ε ΑΣΗΚ, αθνχ ζην γξαπηφ 

ππφκλεκά ηεο κε εκεξνκελία 18/4/2005 αλαθέξεηαη φηη: 

«Με ηελ παξνρή ηεο ππεξεζίαο κόλν κε ρξέσζε ηνπ κελύκαηνο πνπ απνζηέιιεη 

ν πειάηεο θηλεηήο ηειεθσλίαο (SMS MO), ηόηε δελ ζα παξέρνπκε ζηνπο 

                                                           
21

 European Night Services, Ibid. 
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παξνρείο πεξηερνκέλνπ ηε δπλαηόηεηα δεκηνπξγίαο ζπλδξνκεηηθώλ ππεξεζηώλ 

π.ρ. ηελ παξαιαβή κελύκαηνο όπνηε ε νκάδα ηνπ πειάηε ζθνξάξεη θιπ.»  

Σέινο, ζε ζρέζε κε ηνλ ηζρπξηζκφ ηεο ΑΣΗΚ φηη νη ιηαληθέο ππεξεζίεο premium 

sms κπνξνχλ λα ππνθαζίζηαληαη κε ηηο ππεξεζίεο ππεξηηκεκέλσλ θιήζεσλ 

(ηειεπιεξνθφξεζεο (900)) θαη σο εθ ηνχηνπ δελ κπνξεί λα ζεσξεζεί φηη ε 

ππεξεζία είλαη απαξαίηεηε γηα ηελ χπαξμε αληαγσληζκνχ ζην ιηαληθφ επίπεδν, ε 

Δπηηξνπή δηαπηζηψλεη φηη ζε γξαπηή έθζεζε (εζσηεξηθφ ζεκείσκα) πξνο ηνλ 

Γηεπζπληή Τπεξεζηψλ Γηθηχνπ ηεο ΑΣΗΚ εκεξνκελίαο 15/4/2003, ζε ζρέζε κε ηε 

δεκηνπξγία ππεξεζίαο γξαπηψλ κελπκάησλ αμίαο (premium sms) παξαδέρεηαη 

φηη ε ππεξεζία ηειεπιεξνθφξεζεο δηαθέξεη ζεκαληηθά απφ ηελ ππεξεζία 

premium sms ηφζν ηερληθά φζν θαη εκπνξηθά, παξφιν πνπ ζα κπνξνχζε λα 

παξαιιειηζηεί. πλαθφινπζα, ν ππφ αλαθνξά ηζρπξηζκφο ηεο ΑΣΗΚ δελ κπνξεί 

λα γίλεη δεθηφο. 

Τπφ ην θσο φισλ φζσλ έρνπλ αλαπηπρζεί πην πάλσ, ε Δπηηξνπή νκφθσλα 

θαηαιήγεη φηη ε δηεπθφιπλζε ηεο απεπζείαο πξφζβαζεο ζην Κέληξν Απνζηνιήο 

Γξαπηψλ Μελπκάησλ (SMSC) ηεο ΑΣΗΚ θαη φιεο ηηο ζπλαθείο ππεξεζίεο πνπ 

είλαη απαξαίηεηεο ψζηε έλαο πάξνρνο λα είλαη ζε ζέζε λα πξνζθέξεη ππεξεζίεο 

ζχληνκσλ γξαπηψλ κελπκάησλ πξνζηηζέκελεο αμίαο (Premium SMS) είλαη 

βαζηθή γηα ηελ αλάπηπμε ηνπ αληαγσληζκνχ ζηελ παξάπιεπξε αγνξά ησλ 

premium sms –MT. 

Η ηξίηε παξάκεηξνο πνπ πξέπεη λα ιεθζεί ππφςε γηα ηελ απαγφξεπζε πνπ 

επηζχξεη ην άξζξν 6(1)(β), είλαη θαηά πφζν ε άξλεζε ηεο ρνξήγεζεο πξφζβαζεο 

ζηελ ππνδνκή είλαη αληηθεηκεληθά δηθαηνινγεκέλε. 

Όπσο έρεη ήδε αλαθεξζεί, ε ΑΣΗΚ παξέρεη ζε δηάθνξνπο παξφρνπο, θαηφπηλ 

ππνγξαθήο ζρεηηθήο εκπνξηθήο ζπκθσλίαο, ηε δπλαηφηεηα λα παξέρνπλ 

Premium SMS - Mobile Origination. Η ΑΣΗΚ κε ηηο επηζηνιέο ηεο κε εκεξνκελίεο 

1-2/8/2006 πξνο ηελ θαηαγγέιινπζα εηαηξεία, ελψ αξρηθά ζθφπεπε λα παξέρεη 

θαη ηε δπλαηφηεηα ε ρξέσζε λα γίλεηαη θαηά ηνλ ηεξκαηηζκφ ηνπ κελχκαηνο, 

αθνινχζσο δελ πξνρψξεζε κε ηελ πινπνίεζε ηεο απφθαζεο απηήο. 
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ε ζρέζε κε ην φιν δήηεκα ε Δπηηξνπή ζεκεηψλεη φηη ε ΑΣΗΚ θαηά ηε δηάξθεηα 

ηεο αθξφαζεο ηεο ππφζεζεο είρε δειψζεη φηη δελ αληηκεησπίδεη νπνηαδήπνηε 

ηερληθήο θχζεσο αδπλακία, αληίζεηα φπσο δήισζε ν δηθεγφξνο ηεο ΑΣΗΚ ζηε 

ζπλεδξία κε εκεξνκελία 29/4/2009 «Η ΑΤΗΚ δελ αξλείηαη λα παξέρεη ηε 

δεηεζείζα ππεξεζία. Τελ παξέρεη κέζσ ηεο Cybee.»  

Δπηπξφζζεηα, ζχκθσλα κε ηα φζα ππνζηήξημε ε ΑΣΗΚ, «θαηά ηνλ νπζηώδε 

ρξόλν ηεο θαηαγγειίαο δελ πξόζθεξε ηελ ππεξεζία Premium sms-mobile 

termination θαζόηη, νη δηαζέζηκνη ηξόπνη παξαγγειίαο ηεο ελ ιόγσ ππεξεζίαο 

(κέζσ ηεο απνζηνιήο κελύκαηνο, κέζσ WAP portals, θ.ά.) θαζηζηνύζαλ αδύλαηε 

εθ κέξνπο ηεο ΑΤΗΚ ηελ επηβεβαίσζε όηη ν ζπλδξνκεηήο  έρεη δώζεη ηε 

ζπγθαηάζεζε ηνπ ζηελ απνζηνιή πξνο απηόλ κελπκάησλ θαη θαηά πξνέθηαζε 

θαζηζηά αδύλαην ην ρεηξηζκό παξαπόλσλ ζε πεξηπηώζεηο ακθηζβήηεζεο 

ινγαξηαζκώλ. Η ΑΤΗΚ δελ δηέζεηε ηνπο απαξαίηεηνπο κεραληζκνύο γηα ηελ 

παξεκπόδηζε ηεο παξάδνζεο κελπκάησλ ζε πειάηεο πνπ δελ έρνπλ δώζεη ηελ 

ζπγθαηάζεζε ηνπο». Δπηπξφζζεηα, φπσο έρεη αλαθεξζεί πην πάλσ, ε ΑΣΗΚ 

ππνζηεξίδεη «πηζαλή ακέιεηα ή απξνζεμία ζηελ παξνρή ηεο ππεξεζίαο ζύληνκσλ 

γξαπηώλ κελπκάησλ πξνζηηζέκελεο αμίαο ΜΤ από ηνπο παξνρείο πεξηερνκέλνπ 

ζα έρεη σο απνηέιεζκα ηε ιαλζαζκέλε ρξέσζε ησλ ζπλδξνκεηώλ ηεο ΑΤΗΚ κε 

όινπο ηνπο θηλδύλνπο πνπ απηό ζπλεπάγεη.» 

χκθσλα κε ηα φζα ππνζηήξημε ε ΑΣΗΚ γξαπηά θαη πξνθνξηθά «ην ελδερόκελν 

απηό ηελ αλεζπρεί ηδηαίηεξα, θαζώο ζα έρεη αξλεηηθέο επηπηώζεηο, ηόζν ζηνπο 

ζπλδξνκεηέο ηεο, όζν θαη γηα ηελ εηθόλα ηεο πνπ πηζαλόλ λα πιεγεί 

αλεπαλόξζσηα από ελέξγεηεο θαη/ή παξαιείςεηο ηξίησλ θαη όρη εμ ππαηηηόηεηαο 

ηεο ίδίαο. Επηπιένλ, νη νπνηεζδήπνηε εθ ησλ πζηέξσλ δηνξζσηηθέο ελέξγεηεο ζα 

εκπεξηέρνπλ πνιύ πςειό θόζηνο γηα ηελ ΑΤΗΚ, πνπ ζα είλαη άδηθν λα ππνζηεί ε 

ίδηα ππό ηηο πξναλαθεξόκελεο πεξηζηάζεηο. Οη πην πάλσ αλεζπρίεο ηεο ΑΤΗΚ 

κεγεζύλνληαη αθόκε πεξηζζόηεξν εάλ ιάβεη θαλείο ππόςε ηελ αλππαξμία Εζληθήο 

Ρπζκηζηηθήο Αξρήο ζε ζρέζε κε ην πεξηερόκελν θαη ηελ όιε ιεηηνπξγία ηέηνησλ 

ππεξεζηώλ.» 
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Ο δηθεγφξνο ηεο ΑΣΗΚ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο αθξνακαηηθήο δηαδηθαζίαο εμέηαζεο 

ηεο ππφζεζεο, δήισζε φηη «εκείο ζέινπκε λα ηεζεί ην ξπζκηζηηθό πιαίζην θαη δελ 

ηίζεηαη ζέκα λα αξλεζνύκε ηελ παξνρή απηήο ηεο δπλαηόηεηαο θαη ππεξεζίαο. 

Εκείο παξέρνπκε κέζσ ηεο Cybee παξόκνηα ππεξεζία αιιά εκείο παξέρνπκε 

αζθαιηζηηθέο δηθιίδεο όηη εθείλνο πνπ ζα ιάβεη ην κήλπκα, μέξεη ην είδνο ηνπ 

κελύκαηνο θαη έρεη δώζεη πξνεγνπκέλσο  ηε ζπγθαηάζεζε ηνπ λα ιακβάλεη ην 

ζπγθεθξηκέλν κήλπκα. […] Απηό ειέγρεηαη εζσηεξηθά από ηελ ΑΤΗΚ. Εάλ απηό 

αλνηρζεί ζε ελαιιαθηηθνύο παξόρνπο  ή ζε νπνηνδήπνηε πάξνρν πεξηερνκέλνπ 

λα ζηέιλεη κελύκαηα ρσξίο λα ειέγρεηαη, ηόηε δελ ζα γλσξίδνπκε εάλ ν ιήπηεο 

έρεη δώζεη ηε ζπγθαηάζεζε ηνπ. [...] Απηνί είλαη νη θίλδπλνη πνπ καο εκπνδίδνπλ 

από ην λα αλνίμνπκε ηελ ππεξεζία.» 

«Οη επηπηώζεηο ζε εκάο θαη ηνπο ζπλδξνκεηέο καο δελ είλαη ρξεκαηηθέο πνπ 

κπνξεί λα θαιπθζνύλ κε εγγύεζε. Δειαδή ην όλνκα ηνπ νξγαληζκνύ.» 

Δπίζεο, ε ΑΣΗΚ ππνζηήξημε φηη ρσξίο Ρπζκηζηηθφ Πιαίζην ππάξρεη θίλδπλνο 

παξαβίαζεο πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ κε ηελ παξαιαβή απφ ηνπο ρξήζηεο 

θηλεηήο ηειεθσλίαο ηεο ΑΣΗΚ άζεκλσλ κελπκάησλ, ή κελπκάησλ κε 

πεξηερφκελν αθαηάιιειν γηα αλειίθνπο. 

Σέινο, ε ΑΣΗΚ ζηηο γξαπηέο ηηο ζέζεηο αλαθέξεη ζηελ Δπηηξνπή φηη έρεη πξνβεί 

ζε πξνθαηαξθηηθή έξεπλα γηα ην πψο ιεηηνπξγεί ην φιν ζέκα ζε άιιεο ρψξεο πνπ 

εμσηεξηθνχ θαη έρεη δηαπηζηψζεη φηη ζηηο πιείζηεο ρψξεο ηζρχεη ιεπηνκεξέο 

ξπζκηζηηθφ πιαίζην. 

Ο δηθεγφξνο ηεο Thunderworx αξρηθά επηζήκαλε ζηελ Δπηηξνπή φηη φιεο νη 

αλεζπρίεο ηεο ΑΣΗΚ ζα κπνξνχζαλ λα ήηαλ αληηθείκελν εκπνξηθήο ζπκθσλίαο 

θα λα βξεζνχλ αζθαιηζηηθέο δηθιείδεο γηα λα θαζεζπράζνπλ ηηο πηζαλέο 

αλεζπρίεο ηεο ΑΣΗΚ, νη νπνίεο είλαη φηη δελ ζα έθαλαλ ζσζηά ηε δνπιεία ηνπο, 

θαζψο θαη ηελ παξνρή εγγπήζεσλ. Δπίζεο, ε ΑΣΗΚ ζχκθσλα κε ηα φζα αλέθεξε 

ν δηθεγφξνο ηεο Thunderworx, ζα κπνξνχζε παξφκνηα αζθαιηζηηθή δηθιείδα κε 

απηή πνπ παξέρεη γηα ηελ ππεξεζία Premium SMS – MO θαη ζηηο ππεξεζίεο 

ππεξηηκεκέλσλ θιήζεσλ (900), ήηνη λα κε δίδεη ζηελ Thunderworx ρξήκαηα ηα 
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νπνία δελ εηζπξάηηεη. Όια απηά κπνξνχλ λα ηεζνχλ θαη ζε έλα «code of 

practice».  

Δπηπξφζζεηα, ν δηθεγφξνο ηεο Thunderworx ππνζηήξημε φηη ζα κπνξνχζε ε ελ 

ιφγσ ππεξεζία λα ηεζεί ζε δνθηκαζηηθή βάζε γηα έμε (6) κήλεο ψζηε λα 

δηαπηζησζνχλ ηα πξνβιήκαηα πνπ πηζαλφλ λα δεκηνπξγνχληαλ θαη ηνλ αξηζκφ 

ησλ παξαπφλσλ πνπ ζα ππήξραλ.  

Σέινο, φζνλ αθνξά ην ζέκα ηεο ξχζκηζεο θαη ηεο παξαβίαζεο ησλ πξνζσπηθψλ 

δεδνκέλσλ, ν εθπξφζσπνο ηεο Thunderworx ππνζηήξημε φηη ην φιν παξάδεηγκα 

είλαη αηπρέο κηαο θαη ηέηνηνπ είδνπο κελχκαηα ραξαθηεξίδνληαη σο «spam» θαη 

δελ έρνπλ θακία ζρέζε κε ηα κελχκαηα θαη ηελ ππεξεζία πνπ ζα πξνζθέξεη ε 

Thunderworx. Η Thunderworx, απηφ πνπ επηδηψθεη είλαη ν ρξήζηεο λα κπνξεί λα 

γίλεη ζπλδξνκεηήο ζηηο ππεξεζίεο ππεξηηκεκέλσλ κελπκάησλ (Premium SMS-

MT) θαη κε ηελ ζπγθαηάζεζε ηνπ λα ηνπ απνζηέιινληαη κελχκαηα. Με απηφ ηνλ 

ηξφπν ε ΑΣΗΚ ζα γλσξίδεη απφ πνηά εηαηξεία πξνέξρεηαη ην κήλπκα. ε φηη 

αθνξά ηελ πξνζηαζία πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ, ν εθπξφζσπνο ηεο 

Thunderworx ππνζηήξημε φηη δελ ηίζεηαη δήηεκα παξαβίαζεο ηνπο, γηαηί ζα είλαη 

ζπλδεδεκέλνη κε ηελ ΑΣΗΚ θαη ζα έρνπλ ππνγξάςεη ζρεηηθή εκπνξηθή ζπκθσλία. 

Η Δπηηξνπή αμηνινγψληαο φια φζα έρνπλ ηεζεί απφ ηα εκπιεθφκελα κέξε ηφζν 

γξαπηά φζν θαη πξνθνξηθά, ζεκεηψλεη φηη ζχκθσλα κε ηελ απφθαζε ηνπ ΓΔΚ 

ηελ ππφζεζε Oscar Bronner απφ ηε ζηηγκή πνπ θάπνηα δηεπθφιπλζε θξηζεί σο 

βαζηθή θαη ε επηρείξεζε πνπ ηελ ειέγρεη έρεη δεζπφδνπζα ζέζε, ηφηε απηή 

νθείιεη λα παξαρσξεί πξφζβαζε ζε ηξίηνπο, εθηφο εάλ κπνξεί λα απνδείμεη φηη 

ζπληξέρνπλ αληηθεηκεληθνί ιφγνη πνπ λα δηθαηνινγνχλ ηε ζρεηηθή άξλεζε. 

πλεπψο ππάξρεη κηα αληηζηξνθή ηνπ βάξνπο απφδεημεο, πξνο ηελ πιεπξά ηεο 

δεζπφδνπζαο επηρείξεζεο. 

Σν ηί κπνξεί λα ζπληζηά αληηθεηκεληθή δηθαηνινγία έρεη απνθαζηζηεί απφ ην ΓΔΚ 

ζε ζρεηηθέο ππνζέζεηο. Οη δηθαηνινγίεο κπνξεί λα είλαη θπξίσο ηερληθήο θχζεσο 

φπσο ε αλεπάξθεηα δπλακηθνχ, ε βιάβε ζηε ιεηηνπξγία ηεο ίδηαο ηεο 
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δηεπθφιπλζεο ή ε πξφθιεζε ζεκαληηθήο δπζρέξεηαο ζηελ παξνρή αγαζψλ ή 

ππεξεζηψλ απφ ηελ ίδηα ηε δεζπφδνπζα επηρείξεζε.  

Δίλαη αζαθέο θαηά πφζν ιφγνη ακηγνχο εκπνξηθήο πνιηηηθήο θαη ζηξαηεγηθήο ηεο 

δεζπφδνπζαο επηρείξεζεο απνηεινχλ ηθαλή «αληηθεηκεληθή δηθαηνινγία» πνπ λα 

δηθαηνινγεί άξλεζε παξνρήο ηεο δεηνχκελεο πξφζβαζεο. Όπσο δηεπθξηληζηηθά 

αλαθέξεηαη22: 

«Η ιύζε κνηάδεη λα βξίζθεηαη θάπνπ ζηε κέζε θαη λα πεγάδεη από ην ζπλδπαζκό, 

αθελόο ηεο απόθαζεο ηνπ ΔΕΚ ζηελ ππόζεζε United Brands όπνπ θξίζεθε 

obiter, σο ζύλλνκε ε δηαθνπή πξνκήζεηαο πειάηε σο αληίπνηλν γηα ηελ θαθή 

εκπνξηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ θαη αθεηέξνπ ησλ λνκνζεηηθώλ θεηκέλσλ πνπ 

ζεζπίδνπλ ηελ πξόζβαζε ηξίηνπ ζην δίθηπν, ηα νπνία αλαγλσξίδνπλ κόλν 

ηερληθνύο πεξηνξηζκνύο ζην δηθαίσκα πξόζβαζε». 

Δπηπξφζζεηα αλαθέξεηαη φηη, φπσο πξνθχπηεη απφ ηηο θιαζζηθέο πεξηπηψζεηο 

άξλεζεο πψιεζεο, φηαλ πξφθεηηαη γηα βαζηθή δηεπθφιπλζε, ε δεζπφδνπζα 

επηρείξεζε δελ κπνξεί λα επηθαιεζηεί ηε δηαθχιαμε ησλ εκπνξηθψλ ηεο 

ζπκθεξφλησλ, πξνθεηκέλνπ λα αξλεζεί ηελ πξφζβαζε.23 Απηφ γηαηί ε εθαξκνγή 

ηνπ θαλφλα ησλ βαζηθψλ δηεπθνιχλζεσλ βαζίδεηαη απνθιεηζηηθά ζε αληηθεηκεληθά 

θξηηήξηα θαη ζπλεπψο ε εμαίξεζε απφ ηνλ θαλφλα δελ κπνξεί λα βαζίδεηαη ζε 

ππνθεηκεληθήο θχζεσο θξηηήξηα. Αληηζέησο ηα εθαξκνδφκελα θξηηήξηα νθείινπλ 

λα είλαη αληηθεηκεληθά θαη λα κε ζπλδένληαη κε ηελ απψηεξε βνχιεζε ή 

ζηξαηεγηθή ηνπ θαηφρνπ ηεο δηεπθφιπλζεο.  

Απηφ φκσο δελ ζεκαίλεη φηη νη εμαηξέζεηο νθείινπλ αλ είλαη ακηγψο ηερληθήο 

θχζεο, αιιά κπνξεί λα πεξηιακβάλνπλ θαη άιινπο αληηθεηκεληθνχο ιφγνπο πνπ 

λα ζπλδένληαη κε ηηο ήδε αλεηιεκκέλεο ππνρξεψζεηο ηνπ θαηφρνπ ηεο 

δηεπθφιπλζεο, κε ην θφζηνο θαη ηηο ζπλζήθεο δεκηνπξγίαο ηεο δηεπθφιπλζεο θαη, 

ηέινο, κε ηηο ίδηεο ηηο ηθαλφηεηεο ηνπ ηξίηνπ ζηνλ νπνίν παξέρεηαη ε πξφζβαζε. 

                                                           
22

 Βαζίιεο Υαηδφπνπινο, πην πάλσ, ζει.126. 
23

 Ibid, ζει.91. 
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Η Δπηηξνπή ζηελ πξνθεηκέλε ππφζεζε, επηζεκαίλεη φηη ε ΑΣΗΚ δελ έρεη 

πξνβάιεη σο ιφγνπο άξλεζήο ηεο ηε ηερληθή αδπλακία ή ην θφζηνο δεκηνπξγίαο 

ηεο δηεπθφιπλζεο ή αθφκε ηηο ίδηεο ηηο ηθαλφηεηεο ηεο επηρείξεζεο γηα ζσζηή 

ρξήζε ηεο ππνδνκήο, ζηε βάζε θάπνησλ ζπγθεθξηκέλσλ εκπεηξηψλ. Αληίζεηα νη 

ιφγνη ζηνπο νπνίνπο ζηεξίδεηαη ε άξλεζή ηεο είλαη ε δηαθχιαμε ησλ εκπνξηθψλ 

ηεο ζπκθεξφλησλ θαη ηεο θαιήο ηεο εηθφλαο, ιφγνη νη νπνίνη δελ κπνξνχλ λα 

ζεσξεζνχλ αληηθεηκεληθνί γηαηί βαζίδνληαη ζε εληειψο ππνθεηκεληθή θξίζε ηεο 

ΑΣΗΚ. Απηφ γηαηί, φπσο έρεη δηαθαλεί κέζα απφ ηελ αθξνακαηηθή δηαδηθαζία θαη 

ηελ έξεπλα πνπ δηεμήρζε, ε ζρέζε ησλ δχν κεξψλ ζα κπνξνχζε λα ξπζκηζηεί κε 

κηα εκπνξηθή ζπκθσλία, ζηελ νπνία λα θαηαγξάθνληαη εθαηέξσζελ ηα 

δηθαηψκαηα θαη νη ππνρξεψζεηο ησλ δχν κεξψλ. Όπσο έρεη πιεξνθνξεζεί ε 

Δπηηξνπή απφ ηα εκπιεθφκελα κέξε, παξφκνηα είλαη ε πξαθηηθή πνπ 

αθνινπζείηαη απφ πιεπξάο ηεο ΑΣΗΚ θαη ζε ζρέζε κε φιεο ππεξηηκεκέλεο 

ππεξεζίεο, ήηνη ε ππεξεζία ππεξηηκεκέλσλ θιήζεσλ (900), Premium SMS- MO 

θαη Bulk SMS. 

Η Δπηηξνπή ζεσξεί εμίζνπ ζεκαληηθφ θαη ην γεγνλφο φηη ν ΔΡΗΔΣ ζε επηζηνιή 

ηνπ πξνο ηελ Δπηηξνπή κε εκεξνκελία 2/7/2008, ηελ πιεξνθφξεζε φηη παξφιν 

πνπ δελ απνηειεί ηελ αξκφδηα αξρή γηα ηελ ξχζκηζε ηέηνησλ ζεκάησλ, ζεσξεί φηη 

ην φιν ζέκα απνηειεί εκπνξηθή ζπκθσλία κεηαμχ ησλ παξφρσλ.  

ε φ,ηη αθνξά ηελ πξαθηηθή πνπ αθνινπζείηαη ζην εμσηεξηθφ, ε Δπηηξνπή θξίλεη 

ζθφπηκε ηελ αλαθνξά ζην παξάδεηγκα ηεο Διιάδαο πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε απφ 

ηελ ΑΣΗΚ φπνπ ε Δζληθή Δπηηξνπή Σειεπηθνηλσληψλ θαη Σαρπδξνκείσλ (ζην 

εμήο «ΔΔΣΣ») ζέζπηζε «Κψδηθα Γενληνινγίαο γηα ηελ παξνρή ππεξεζηψλ 

πνιπκεζηθήο πιεξνθφξεζεο», φπνπ κεηαμχ άιισλ, πξνβιέπεηαη ν ηειηθφο 

ρξήζηεο λα ελεκεξψλεηαη γηα (α) ηελ ηηκνιφγεζε αλά κήλπκα, (β) ην ζπλνιηθφ 

αξηζκφ κελπκάησλ πνπ απαηηνχληαη γηα ηελ παξνρή ηεο ππεξεζίαο, (γ) ην 

ζπλνιηθφ κέγηζην θφζηνο ηεο ππεξεζίαο γηα ηνλ ηειηθφ ρξήζηε, 

ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ ηνπ αλαινγνχληνο Φφξνπ Πξνζηηζέκελεο Αμίαο (ΦΠΑ) (δ) 

ηελ επσλπκία ηνπ παξφρνπ ΤΠΠ θαη (ε) ηελ πιεξνθφξεζε φηη ε παξερφκελε 
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ΤΠΠ απεπζχλεηαη απνθιεηζηηθά ζε ελήιηθεο, εθφζνλ ε παξερφκελε ΤΠΠ 

απεπζχλεηαη απνθιεηζηηθά ζε ελήιηθεο. 

ε ζρέζε κε ηελ χπαξμε ηνπ πην πάλσ θψδηθα δενληνινγίαο ζηελ Διιάδα, ε 

Δπηηξνπή ζεσξεί ζεκαληηθφ ην γεγνλφο φηη παξφιν πνπ ν θψδηθαο ζεζπίζηεθε 

απφ ηελ ΔΔΣΣ, εληνχηνηο ππεχζπλνη γηα ηελ επίιπζε θαηαγγειηψλ πνπ δπλαηφ λα 

ππνβάιινληαη απφ ηνπο ηειηθνχο ρξήζηεο είλαη είηε ν πάξνρνο δηθηχνπ εθθίλεζεο 

ηεο θιήζεο είηε ν πάξνρνο δηθηχνπ, ή ν πάξνρνο ΤΠΠ θαη φρη ε Ρπζκηζηηθή Αξρή. 

Μφλν ζηελ πεξίπησζε πνπ ην φιν ζέκα δελ δηεπζεηείηαη, ηφηε ν ηειηθφο ρξήζηεο 

δχλαηαη λα απεπζπλζεί ζηελ ΔΔΣΣ. 

πλαθφινπζα, ε Δπηηξνπή θαηαιήγεη φηη ην φιν ζέκα κπνξεί λα απνηειέζεη 

κέξνο εκπνξηθήο ζπκθσλίαο, ζηελ νπνία λα θαηαγξάθνληαη ηα δηθαηψκαηα θαη νη 

ππνρξεψζεηο ησλ εκπιεθνκέλσλ κεξψλ θαζψο θαη νη ειάρηζηεο δηαδηθαζίεο πνπ 

ζα πξέπεη λα ιακβάλνληαη ψζηε λα δηαζθαιίδεηαη φηη ν ρξήζηεο θηλεηήο 

ηειεθσλίαο έρεη φλησο δεηήζεη ηελ παξερφκελε ππεξεζία, θάηη πνπ ηζρχεη ζηελ 

εκπνξηθή ζπκθσλία αλαθνξηθά κε ηελ ππεξεζία Premium SMS-MO. 

Τπφ ην θσο φισλ ησλ πην πάλσ, ε Δπηηξνπή νκφθσλα θαηαιήγεη φηη νη ιφγνη 

άξλεζεο πνπ πξνβιήζεθαλ απφ ηελ ΑΣΗΚ λα δψζεη ηε ζπγθεθξηκέλε 

δηεπθφιπλζε ζηε Thunderworx ψζηε λα είλαη ζε ζέζε λα παξέρεη ππεξεζίεο 

Premium SMS-ΜΣ ζηνπο ρξήζηεο ηνπ δηθηχνπ θηλεηήο ηειεθσλίαο ηεο ΑΣΗΚ, δελ 

είλαη αληηθεηκεληθά δηθαηνινγεκέλνη θαη φηη φια ηα δεηήκαηα ζα κπνξνχζαλ λα 

αληηκεησπηζηνχλ θαη λ΄ απνηειέζνπλ κέξνο κηαο εκπνξηθήο ζπκθσλίαο. 

πλεπψο, ε Δπηηξνπή νκφθσλα απνθαζίδεη φηη ε ΑΣΗΚ ηελ πεξίνδν 31 

Απγνχζηνπ 2005 κέρξη θαη ζήκεξα κε ηηο πξάμεηο ή/θαη παξαιείςεηο ηεο 

θαηαρξάηαη ηε δεζπφδνπζα ζέζε πνπ θαηέρεη θαηά παξάβαζε ηνπ άξζξνπ 6(1) 

(β) ηνπ Νφκνπ. 

Η Δπηηξνπή αθνινχζσο πξνρψξεζε κε ηελ εμέηαζε ηεο δεχηεξεο αηηίαζεο πνπ 

δηαηππψζεθε ελαληίνλ ηεο ΑΣΗΚ, ήηνη γηα παξάβαζε ηνπ άξζξνπ 6(1)(γ) ηνπ 

Νφκνπ. 
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ε ζρέζε κε ηελ απαγφξεπζε πνπ ππαγνξεχεη ην άξζξν 6(1)(γ) ζεκεηψλεη φηη 

ζχκθσλα κε ηελ πάγηα λνκνινγία ηνπ Γηθαζηεξίνπ ησλ Δπξσπατθψλ Κνηλνηήησλ 

κηα επηρείξεζε πνπ θαηέρεη δεζπφδνπζα ζέζε παξαβηάδεη πηζαλφηαηα ην άξζξν 

102 ηεο ΛΔΔ ζηελ πεξίπησζε πνπ εθαξκφδεη άληζνπο φξνπο γηα ηζνδχλακεο 

παξνρέο ρσξίο αληηθεηκεληθή δηθαηνιφγεζε. Απηφ γηαηί κπνξεί λα ζέζεη ηνπο 

πειάηεο ή/θαη αληαγσληζηέο ηεο ζε κεηνλεθηηθή ζέζε ζηνλ αληαγσληζκφ.24 

Καη’ επέθηαζε, ε Δπηηξνπή δηαπηζηψλεη πσο γηα ηελ ππαγσγή ζηελ απαγφξεπζε 

ηεο δηάηαμεο ηνπ άξζξνπ 6(1)(γ) ηνπ Νφκν πξναπαηηείηαη ε ζηνηρεηνζέηεζε: 

(α) ηεο χπαξμεο δεζπφδνπζαο ζέζεο, 

(β) ηεο χπαξμεο άληζσλ φξσλ γηα ηζνδχλακεο ζπλαιιαγέο, ρσξίο αληηθεηκεληθή 

δηθαηνιφγεζε, θαη 

(γ) σο απνηέιεζκα ηεο ελ ιφγσ πξαθηηθήο, νξηζκέλεο επηρεηξήζεηο λα ηίζεληαη ζε 

κεηνλεθηηθή ζηνλ αληαγσληζκφ ζέζε. 

Η Δπηηξνπή ζεκεηψλεη φηη ε πξψηε παξάκεηξνο έρεη ήδε αλαιπζεί ζηα πιαίζηα 

εμέηαζεο ηεο πξψηεο αηηίαζεο θαη σο εθ ηνχηνπ πξνρψξεζε κε ηελ εμέηαζε ηεο 

δεχηεξεο παξακέηξνπ πνπ πξέπεη λα ιακβάλεηαη ππφςε γηα ηελ απαγφξεπζε 

πνπ επηζχξεη ην άξζξν 6(1)(γ), πνπ είλαη ε χπαξμε άληζσλ φξσλ γηα ηζνδχλακεο 

ζπλαιιαγέο, ρσξίο αληηθεηκεληθή δηθαηνιφγεζε. Η θαηαρξεζηηθή εθκεηάιιεπζε 

κπνξεί λα έρεη ηε κνξθή δηαθξηηηθήο κεηαρείξηζεο εληφο ηεο ίδηαο αγνξάο ή ηελ 

πηνζέηεζε δηαθνξεηηθήο ηηκνινγηαθήο ή άιιεο πνιηηηθήο αλάινγα κε ηελ αγνξά 

ζηελ νπνία δηαηίζεληαη ηα πξντφληα ή ππεξεζίεο. 

ρεηηθά, ζηελ ππφζεζε GVL v. Commission ην Γηθαζηήξην ησλ Δπξσπατθψλ 

Κνηλνηήησλ απνθάλζε φηη: «Refusal by an undertaking having a de facto 

monopoly to provide its services for all those who may be in need of them but 

who do not come within a certain category of persons defined by the undertaking 

on the basis of nationality or residence must be regarded as an abuse of a 

                                                           
24

 Τπφζεζε Eurofix – Bauco v Hilti, Δπίζεκε Δθεκεξίδα 1998, L65/19, ζθέςε 18. 
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dominant position within the meaning of the first paragraph of article 86 of the 

Treaty.»25 

Η Δπηηξνπή απφ ηα γεγνλφηα ηεο ππφζεζεο, δηαπίζησζε φηη ελψ ε ΑΣΗΚ κέζσ 

ηεο εκπνξηθήο επσλπκίαο Cybee έρεη ηε δπλαηφηεηα λα πξνζθέξεη ζηνπο 

ρξήζηεο θηλεηήο ηειεθσλίαο πξφζβαζε, κέζσ ησλ ππεξεζηψλ ππεξηηκεκέλσλ 

κελπκάησλ (κε ηε κέζνδν Premium SMS-MT), ζε πεξηερφκελν πνπ παξέρεη ε 

ίδηα κέζσ δηάθνξσλ ζπλεξγαηψλ φπσο ν ΟΠΑΠ, δελ επηηξέπεη ζε ελαιιαθηηθνχο 

παξφρνπο, φπσο ε Thunderworx λα πξνζθέξνπλ ην ίδην παξερφκελν κέζσ 

Premium SMS-MT. Η δηαθξηηηθή απηή κεηαρείξηζε δελ ζηεξίδεηαη ζε αληηθεηκεληθή 

δηθαηνινγία, κηαο θαη ππάξρνπλ ηερληθνί ηξφπνη αληηκεηψπηζεο ησλ 

νπνησλδήπνηε αλεζπρηψλ ηεο ΑΣΗΚ. Ωο απνηέιεζκα ηεο θαηαγγειιφκελεο 

πξαθηηθήο ηεο ΑΣΗΚ, νη αληαγσληζηέο ηεο ζηνλ ηνκέα απηφ ηίζεληαη ζε 

κεηνλεθηηθή ζηνλ αληαγσληζκφ ζέζε ζε ζρέζε κε ηελ ΑΣΗΚ αθνχ εκπνδίδνληαη 

απφ ην λα πξνζθέξνπλ ηηο ππεξεζίεο πνπ πξνζθέξεη ε ίδηα ε ΑΣΗΚ κέζσ ηεο 

Cybee, ήηνη ηηο ζπλδξνκεηηθέο ππεξεζίεο (π.ρ. ν ζπλδξνκεηήο λα παξαιακβάλεη 

εηδνπνηεηηθφ sms κε ρξέσζε φηαλ ε νκάδα ηνπ ζθνξάξεη) θαη ζπλεπψο ηίζεηαη ζε 

κεηνλεθηηθή ζέζε ζηνλ αληαγσληζκφ. πλεπψο, ε Δπηηξνπή νκφθσλα απνθαζίδεη 

φηη ε ΑΣΗΚ ηελ πεξίνδν 31 Απγνχζηνπ 2005 κέρξη θαη ζήκεξα κε ηηο πξάμεηο 

ή/θαη παξαιείςεηο ηεο θαηαρξάηαη ηε δεζπφδνπζα ζέζε πνπ θαηέρεη θαηά 

παξάβαζε ηνπ άξζξνπ 6(1) (γ) ηνπ Νφκνπ. 

Η Δπηηξνπή κεηά απφ δηεμνδηθή κειέηε, αληαιιαγή απφςεσλ θαη ζπδήηεζε 

κεηαμχ ησλ κειψλ ηεο, θαη αθνχ αμηνιφγεζε φιν ην ελψπηφλ ηεο πιηθφ, ηα 

ζηνηρεία θαη ηηο πιεξνθνξίεο θαη ηα φζα ηα εκπιεθφκελα κέξε δηα κέζνπ ησλ 

δηθεγφξσλ ηνπο, πξνθνξηθψο θαη γξαπηψο, έζεζαλ ελψπηφλ ηεο, έρεη νκφθσλα 

θαηαιήμεη ζηα πην θάησ: 

1. Η παξνχζα ππφζεζε αθνξά ην αίηεκα ηεο Thunderworx γηα πξφζβαζε κε 

ζθνπφ ηελ παξνρή ηεο δπλαηφηεηαο παξνρήο ππεξεζηψλ Premium SMS – 

Mobile Termination ζηνπο ρξήζηεο θηλεηήο ηειεθσλίαο ηεο ΑΣΗΚ κέζσ ηνπ 

                                                           
25

 Τπφζεζε 7/82, GVL v. Commission. [1983] ECR 48. Δπίζεο, Απφθαζε Δπηηξνπήο 
2000/12/EC, 1998 Football World Cup, (IV/36.888) [2000] OJ L5/55. 
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Κέληξνπ Απνζηνιήο χληνκσλ Γξαπηψλ Μελπκάησλ (SMSC) ηνπ δηθηχνπ 

θηλεηήο ηειεθσλίαο ηεο. 

2. Σν άξζξν 6(1) ηνπ Νφκνπ νξίδεη φηη απαγνξεχεηαη ε θαηαρξεζηηθή 

εθκεηάιιεπζε ηεο δεζπφδνπζαο ζέζεο κηαο επηρείξεζεο ζηελ αγνξά ελφο 

πξντφληνο. Απαξαίηεηε πξνυπφζεζε είλαη ε θαηνρή δεζπφδνπζαο ζέζεο ζηε 

ζρεηηθή αγνξά. Η Δπηηξνπή ζηεξηδφκελε ζηε δηθή ηεο αμηνιφγεζε θαηαιήγεη φηη ε 

ΑΣΗΚ φλησο θαηέρεη δεζπφδνπζα ζέζε ηφζν ζηελ αγνξά εθθίλεζεο θιήζεσλ ζηα 

δεκφζηα δίθηπα θηλεηήο ηειεθσλίαο φζν θαη ζηελ αγνξά ηεξκαηηζκνχ θιήζεσλ ζε 

κεκνλσκέλα δίθηπα θηλεηήο ηειεθσλίαο26. πλαθφινπζα, ε ΑΣΗΚ θαηέρεη 

δεζπφδνπζα ζέζε ζηε ζρεηηθή αγνξά πξφζβαζεο ζην SMSC ηεο θαη ζε φιεο ηηο 

ζπλαθείο ππεξεζίεο πνπ είλαη απαξαίηεηεο ψζηε έλαο ελαιιαθηηθφο πάξνρνο 

ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ λα είλαη ζε ζέζε λα πξνζθέξεη ππεξεζίεο γξαπηψλ 

κελπκάησλ πξνζηηζέκελεο αμίαο κε ηε κέζνδν ρξέσζεο θαηά ηνλ ηεξκαηηζκφ 

Premium SMS - MT. Η δεζπφδνπζα ζέζε πνπ θαηέρεη ε ΑΣΗΚ ζηελ αγνξά 

εθθίλεζεο θαη ηεξκαηηζκνχ θιήζεσλ εληζρχεηαη απφ ηε δεζπφδνπζα ζέζε πνπ 

θαηέρεη ζηε ιηαληθή αγνξά ππεξεζηψλ θηλεηήο ηειεθσλίαο, δίδνληάο ηεο έηζη ηελ 

ειεπζεξία λα θηλείηαη θαη λα ελεξγεί αλεμάξηεηα θαη αλεπεξέαζηα απφ ηνπο ελ 

δπλάκεη αληαγσληζηέο ηεο27.  

3. Έρνληαο ππφςε φια ηα ελψπηφλ ηεο ζηνηρεία θαη πιεξνθνξίεο, ε Δπηηξνπή 

έρεη θαηαιήμεη φηη ε παξνρή ηεο δπλαηφηεηαο παξνρήο ππεξεζηψλ Premium SMS 

- Mobile Termination ζηνπο ρξήζηεο θηλεηήο ηειεθσλίαο ηεο ΑΣΗΚ κέζσ ηνπ 

Κέληξνπ Απνζηνιήο χληνκσλ Γξαπηψλ Μελπκάησλ (SMSC) ηνπ δηθηχνπ 

θηλεηήο ηειεθσλίαο ηεο, ζπληζηά βαζηθή νπζηψδε δηεπθφιπλζε γηα έλα πάξνρν 

ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ πνπ επηζπκεί λα αληαγσληζηεί ηελ 

ππεξεζία Cybee ηεο ΑΣΗΚ, θαζφηη δελ ππάξρνπλ δηαζέζηκεο ελαιιαθηηθέο 

ιχζεηο. πγθεθξηκέλα, ε Δπηηξνπή ζπλεθηηκψληαο φια φζα αθνχζηεθαλ θαηά ηελ 

                                                           
26

 Ο Δπίηξνπνο κεηά απφ αλάιπζε ησλ δχν απηψλ ζρεηηθψλ αγνξψλ θαηά ηελ πεξίνδν 2005-
2006 θαηέιεμε φηη ε ΑΣΗΚ θαηέρεη δεζπφδνπζα ζέζε ηφζν ζηελ αγνξά εθθίλεζεο θιήζεσλ φζν 
θαη ζηελ αγνξά ηεξκαηηζκνχ θιήζεσλ ζην δίθηπν θηλεηήο ηειεθσλίαο ηεο. 
27

 (α) Η πεξί ηεο Υνλδξηθήο Αγνξάο Πξφζβαζεο θαη Πξνέιεπζεο Κιήζεσλ ζηα Γεκφζηα Γίθηπα 
Κηλεηήο Σειεθσλίαο, Απφθαζε Δπηηξφπνπ 28/2006.  
(β) Η πεξί ηεο Υνλδξηθήο Αγνξάο Απφιεμεο (Σεξκαηηζκνχ) Κιήζεσλ ζε Μεκνλσκέλα Γίθηπα 
θηλεηψλ Δπηθνηλσληψλ, Απφθαζε Δπηηξφπνπ 29/2006. 
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αθξνακαηηθή δηαδηθαζία θαη θαηαγξάθεθαλ ζηηο γξαπηέο παξαζηάζεηο πνπ 

θαηαηέζεθαλ: 

(α) Γελ έρεη πεηζηεί φηη ε ππεξεζία Cybee κπνξεί λα ζεσξεζεί ππνθαηάζηαηε 

ππεξεζία, θαζφηη κε ηελ ελ ιφγσ ππεξεζία παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα ζε παξφρνπο 

ππεξεζηψλ πεξηερνκέλνπ, λα πξνζθέξνπλ ην πεξηερφκελφ ηνπο, κέζσ θαη κε ηελ 

εκπνξηθή επσλπκία ηεο Cybee. Απηφ πνπ ε Thunderworx δήηεζε είλαη ε παξνρή 

πξφζβαζεο θαη δηεπθνιχλζεσλ γηα λα έρεη ηε δπλαηφηεηα παξνρήο ππεξεζηψλ 

Premium SMS - MT,  απεπζείαο ζηνπο ρξήζηεο θηλεηήο ηειεθσλίαο ηεο ΑΣΗΚ 

γηα λα αληαγσλίδεηαη ηελ  Cybee. 

(β) Γελ έρεη πεηζζεί φηη ε ππεξεζία Cybee κπνξεί λα ζεσξεζεί σο ππνθαηάζηαηε 

ππεξεζία, θαζφηη κε ηελ ππεξεζία Cybee παξέρεηαη ζε ηξίηνπο παξνρείο 

ππεξεζηψλ πεξηερνκέλνπ, ε δπλαηφηεηα λα πξνζθέξνπλ ην πεξηερφκελφ ηνπο, 

κέζσ ηεο πχιεο θηλεηήο ηειεθσλίαο, ελψ απηφ ην νπνίν δήηεζε ε Thunderworx, 

ήηαλ ε δπλαηφηεηα παξνρήο ππεξεζηψλ Premium SMS - MT γηα λα έρεη 

απεπζείαο ζρέζε κε ηνπο παξνρείο ππεξεζηψλ πεξηερνκέλνπ. Με ηε ρξήζε ηεο 

ππεξεζίαο Cybee ε Thunderworx ζα ελεξγνχζε σο κεζάδσλ ηεο ΑΣΗΚ θαη φρη 

σο αληαγσληζηήο ηεο, σο ην αίηεκά ηεο. 

(γ) Γελ έρεη πεηζηεί φηη ππάξρνπλ ηερληθέο αδπλακίεο θαη ή δπζθνιίεο γηα ηηο 

νπνίεο ε ΑΣΗΚ λα κελ είλαη ζε ζέζε λα δψζεη ηελ αηηνχκελε δηεπθφιπλζε.  

(δ) Γελ έρεη πεηζηεί φηη ε ΑΣΗΚ δελ είλαη ζε ζέζε λα δηαζέηεη θαη ή λα 

δεκηνπξγήζεη ηνπο απαξαίηεηνπο κεραληζκνχο γηα ηελ επηβεβαίσζε απφ ηελ 

ΑΣΗΚ ηεο ζπγθαηάζεζεο ηνπ ρξήζηε γηα απνζηνιή κελπκάησλ θαη/ ή γηα ηελ 

παξεκπφδηζε ηεο παξάδνζεο κελπκάησλ ζε ρξήζηεο πνπ δελ έρνπλ δψζεη ηε 

ζπγθαηάζεζή ηνπο. 

(ε) Γελ έρεη πεηζηεί φηη ηπρφλ πξνβιήκαηα θαη «ιάζε» ζα έπιεηηαλ θαη ή ζα είραλ 

αξλεηηθέο επηπηψζεηο ζηελ εηθφλα ηεο ΑΣΗΚ, κε «αλεπαλφξζσηεο» ζπλέπεηεο.  
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(ζη) Γελ δέρεηαη ηε ζέζε ηεο ΑΣΗΚ φηη ην φιν δήηεκα έπξεπε λα αληηκεησπηζηεί 

κέζα απφ ξπζκηζηηθή παξέκβαζε. 

4. χκθσλα κε ηε λνκνινγία ηεο Δπξσπατθήο Δπηηξνπήο, ην δηθαίσκα 

πξφζβαζεο πξέπεη λα είλαη πξαγκαηηθφ θαη λα πξνζθέξεηαη θάησ απφ ινγηθέο 

πξνυπνζέζεηο. Ο ηξφπνο πξφζβαζεο νθείιεη λα εμαζθαιίδεη πξαθηηθφ θαη φρη 

ζεσξεηηθφ δηθαίσκα. Οθείιεη, δειαδή, λα ππεξθεξαζζεί θάζε εκπφδην ηερληθήο ή 

άιιεο θχζεο πνπ θαζηζηά δπζρεξή ηε ρξήζε ηεο δηεπθφιπλζεο απφ ηξίηνπο. Σν 

αθνινπζνχκελν θξηηήξην είλαη φηη ε δηεπθφιπλζε πξέπεη λα δηαηίζεηαη ζηνπο 

ηξίηνπο θάησ απφ ηνπο ίδηνπο φξνπο ρξήζεο πνπ απνιακβάλεη ν ίδηνο ν θάηνρφο 

ηεο28.  

5. Ο θάηνρνο ηεο βαζηθήο δηεπθφιπλζεο κπνξεί λα αξλεζεί πξφζβαζε ζηε 

βαζηθή απηή δηεπθφιπλζε κφλν φηαλ έρεη λα πξνηάμεη αληηθεηκεληθνχο ιφγνπο. 

Σέηνηνη αληηθεηκεληθνί ιφγνη ζπλδένληαη άκεζα κε ηε θχζε ηεο ίδηαο ηεο 

δηεπθφιπλζεο. Σν δηθαίσκα πξφζβαζεο κπνξεί λα πεξηνξηζηεί ή/θαη λα 

απνθιεηζηεί, κεηαμχ άιισλ, φηαλ ε δηεπθφιπλζε έρεη πεξηνξηζκέλε δπλαηφηεηα ή 

ε επηβάξπλζε ηεο δηεπθφιπλζεο κπνξεί λα επεξεάζεη αξλεηηθά ηελ αζθάιεηα ηεο 

ίδηαο ηεο δηεπθφιπλζεο ή ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ29.  

6. Η Δπηηξνπή θξίλνληαο ζηε βάζε ησλ ελψπηφλ ηεο ζηνηρείσλ απνδέρεηαη ελ 

κέξεη ηε ζέζε ηεο ΑΣΗΚ φηη ζα ήηαλ πξνο ην ζπκθέξνλ ησλ ρξεζηψλ, πξηλ ηελ 

παξνρή πξνο ηνπο ελαιιαθηηθνχο παξνρείο ηεο δπλαηφηεηαο παξνρήο 

ππεξεζηψλ Premium SMS - Mobile Termination,  απεπζείαο ζηνπο ρξήζηεο ηεο 

θηλεηήο ηειεθσλίαο ΑΣΗΚ, λα δηακνξθσζεί έλα ζχζηεκα ειέγρνπ κεηαμχ ηεο 

ΑΣΗΚ θαη ηνπ ελαιιαθηηθνχ παξφρνπ πνπ λα επηβεβαηψλεη σο πξνο ηε 

ζπγθαηάζεζε ηνπ ρξήζηε γηα απνζηνιή κελπκάησλ.  

7. Η Δπηηξνπή, θξίλνληαο ζηε βάζε ησλ ελψπηφλ ηεο ζηνηρείσλ, απνδέρεηαη ηελ 

ζέζε ηεο ΑΣΗΚ φηη γηα λα επηιπζνχλ ηα πην πάλσ πξνβιήκαηα έπξεπε λα 

δεκηνπξγεζεί έλα ινγηζκηθφ, ην νπνίν δελ ήηαλ δηαζέζηκν θαηά ηνλ νπζηψδε 

                                                           
28

 Απφθαζε Δπξσπατθήο Δπηηξνπήο, 94/19/EK, ππφζεζε Sea Containers v. Stena Sealink, 
(Πξνζσξηλά κέηξα) Δπίζεκε Δθεκεξίδα L 015, εκεξ. 18/1/1994, ζει.8-19. 
29

 Βαζίιε Γ. Υαηδφπνπινπ, πην πάλσ, ζει.127. 
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ρξφλν πνπ δεηήζεθε ε ππεξεζία απφ ηελ Thunderworx, θαη ην νπνίν ζα 

δηαζθέδαδε ηηο αλεζπρίεο ηεο ΑΣΗΚ.  

8. Η Δπηηξνπή, παξφια απηά, δελ έρεη πεηζηεί φηη ε ΑΣΗΚ κε ηελ ηδηαίηεξε 

επζχλε πνπ ηε βαξχλεη σο επηρείξεζε θαηέρνπζα δεζπφδνπζα ζέζε θαη σο έλαο 

θάζεηα δξαζηεξηνπνηεκέλνο νξγαληζκφο παξνρήο δηθηχσλ θαη ππεξεζηψλ 

ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ, πξνέβε ζε φιεο ηηο απαξαίηεηεο ελέξγεηεο γηα λα 

αληαπνθξηζεί, κέζα ζε εχινγν ρξνληθφ δηάζηεκα, ζην αίηεκα ηεο Thunderworx, 

ρσξίο θαζπζηεξήζεηο, αιιά νχηε έρεη πεηζηεί φηη ε ζχλδεζε κε ηελ πχιε Cybee, 

ππφ ηνπο πξνηεηλφκελνπο φξνπο ζπληζηά εχινγε ππνθαηάζηαηε ιχζε. Πξνο 

ηνχην, ε Δπηηξνπή ζεκεηψλεη φηη νη θνξείο παξνρήο ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ 

επηθνηλσληψλ κε δεζπφδνπζα ζέζε, νθείινπλ λα δηεθπεξαηψλνπλ ηηο αηηήζεηο 

πξφζβαζεο έγθαηξα θαη απνηειεζκαηηθά γηαηί ν ρξφλνο απνηειεί νπζηαζηηθφ 

ζηνηρείν γηα ηελ αλάπηπμε ηνπ αληαγσληζκνχ πξνο ην ζπκθέξνλ ησλ 

θαηαλαισηψλ, ηδηαίηεξα ζηελ αγνξά ησλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ.  Oη κε 

εχινγεο ή/θαη αδηθαηνιφγεηεο θαζπζηεξήζεηο αληαπφθξηζεο ζε αίηεζε 

πξφζβαζεο δπλαηφ λα ζεσξεζνχλ σο θαηαρξεζηηθή εθκεηάιιεπζε ηεο 

δεζπφδνπζαο ζέζεο ησλ θνξέσλ απηψλ30.  

9. Γηαπίζησζε ηεο Δπηηξνπήο είλαη φηη ε ΑΣΗΚ δελ αληαπνθξίζεθε ζην ελ ιφγσ 

αίηεκα κέρξη θαη ην επηέκβξην ηνπ 2010 θαη ζπλεπψο εχινγα κπνξεί λα 

ππνζηεξηρζεί φηη δελ ελήξγεζε έγθαηξα θαη απνηειεζκαηηθά.  

10. Η ΑΣΗΚ απφ ηελ πιεπξά ηεο, έρεη αλαθέξεη φηη δελ αξλήζεθε ηελ παξνρή 

πξφζβαζεο άιια ελεκέξσζε ηελ Thunderworx φηη ε παξνρή δπλαηφηεηαο 

παξνρήο ππεξεζηψλ Premium SMS - MT, απεπζείαο ζηνπο ρξήζηεο θηλεηήο 

ηειεθσλίαο ηεο ΑΣΗΚ ήηαλ αδχλαην λα δνζεί ιφγσ ησλ δπζθνιηψλ ζηελ 

εμεχξεζε ηξφπνπ επηβεβαίσζεο ηεο ζπγθαηάζεζεο ηνπ ρξήζηε γηα απνζηνιή 

κελπκάησλ θαη/ ή γηα ηελ παξεκπφδηζε ηεο παξάδνζεο κελπκάησλ ζε ρξήζηεο 

πνπ δελ ζα είραλ δψζεη ηε ζπγθαηάζεζή ηνπο.  Η ΑΣΗΚ αληί απηνχ πξφηεηλε ζηε  

Thunderworx ελαιιαθηηθή ιχζε, δειαδή ηε ζχλδεζε κε ηελ πχιε Cybee, κέζσ 

ηεο νπνίαο ζα ιεηηνπξγνχζε σο κεζάδσλ αληί σο αληαγσληζηήο.  

                                                           
30

 Δπξσπατθφ Γίθαην Δπηρεηξήζεσλ θαη Αληαγσληζκνχ, Γ. Καξχδεο, 2001, παξ.95. 
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11. Η Δπηηξνπή ζεσξεί φηη ην ρξνληθφ δηάζηεκα πνπ δηέξξεπζε κέρξη θαη ην 

επηέκβξην ηνπ 2010 θαη ε κε παξνρή ηεο δπλαηφηεηαο παξνρήο ππεξεζηψλ 

Premium SMS - Mobile Termination, απεπζείαο ζηνπο ρξήζηεο ηεο θηλεηήο 

ηειεθσλίαο ΑΣΗΚ είλαη αδηθαηνιφγεηα θαη αλαηηηνιφγεηα κεγάιν. Η Δπηηξνπή 

δηαπηζηψλεη επίζεο φηη γηα ηελ παξνρή ηήο πην πάλσ αηηνχκελεο δπλαηφηεηαο, 

ήηαλ αλαγθαία, ζε πξψην ρξφλν, ε ζπδήηεζε κε ηνπο ελαιιαθηηθνχο παξνρείο 

αλαθνξηθά κε ηα ηερληθά δεηήκαηα παξνρήο ηεο αηηνχκελεο πξφζβαζεο, θαη, ζε 

δεχηεξν ρξφλν, ε αλαβάζκηζε θαη/ ή ε πξνκήζεηα ινγηζκηθνχ πξνγξάκκαηνο απφ 

ηελ ΑΣΗΚ, ελέξγεηεο νη νπνίεο πνηέ δελ έγηλαλ απφ ηελ ΑΣΗΚ.  

12. Η Δπηηξνπή θξίλεη φηη ην γεγνλφο φηη ε ππεξεζία Cybee ήηαλ εθεί θαη 

δηαζέζηκε δελ ηζνδπλακεί κε άκεζε αληαπφθξηζε ζην αίηεκα ηεο Thunderworx 

αιι’ νχηε ζπληζηά εχινγε δηθαηνινγία γηα ηε κέρξη ζήκεξα άξλεζε ηεο ΑΣΗΚ γηα 

παξνρή ηεο ππεξεζίαο θαη εμεχξεζε ιχζεο ζηα ζέκαηα πνπ ε ίδηα αλαδεηθλχεη 

σο ζεκαληηθά.  

13. Η θαζπζηέξεζε απηή ηεο ΑΣΗΚ, είρε σο απνηέιεζκα ε Thunderworx, ζε κηα 

θξίζηκε πεξίνδν γηα ηελ αλάπηπμε ελφο ειάρηζηνπ πγηνχο αληαγσληζκνχ, λα κελ 

κπνξεί λα αληαπνθξηζεί ζηα αηηήκαηα ηειηθψλ ρξεζηψλ αιιά θαη παξφρσλ  

ππεξεζηψλ πεξηερνκέλνπ γηα παξνρή ίδησλ ππεξεζηψλ κε απηέο ηηο νπνίεο ε 

ΑΣΗΚ πξνζέθεξε κέζσ ηεο πχιεο Cybee. Απνηέιεζκα ηεο θαζπζηέξεζεο απηήο 

ήηαλ ε κε χπαξμε αληαγσληζκνχ θαη ν ρξφλνο πνπ δηέξξεπζε ρξεζηκνπνηήζεθε 

γηα λα εδξαησζεί ζηελ αγνξά ε ππεξεζία Cybee ηεο ΑΣΗΚ. Η Δπηηξνπή 

θαηαιήγεη φηη ε αδηθαηνιφγεηε απηή θαζπζηέξεζε έδσζε ηελ επθαηξία ζηελ ΑΣΗΚ 

λα δηαηεξήζεη θαη λα επεθηείλεη ηε ζέζε ηεο ζηελ αγνξά ησλ Premium SMS, αιιά 

θαη ζηελ επξχηεξε αγνξά θηλεηήο ηειεθσλίαο, εκπνδίδνληαο ηνπο 

λενεηζεξρφκελνπο λα ηελ αληαγσληζηνχλ επί ίζνηο φξνηο.  

14. Η Δπηηξνπή θαηαιήγεη φηη, ππφ ηηο πην πάλσ πεξηζηάζεηο, ε πξνζθνξά 

ηεο ΑΣΗΚ γηα ζπλεξγαζία κέζσ ηεο ππεξεζίαο Cybee ππφ ηνπο ζπγθεθξηκέλνπο 

φξνπο δελ κπνξνχζε λα ζεσξεζεί σο κηα εχινγε ελαιιαθηηθή θαη ππνθαηάζηαηε 

ιχζε ζε απηφ πνπ δεηνχζε ε Thunderworx, γεγνλφο πνπ ζπληζηά έκκεζε άξλεζε 

παξνρήο ηεο αηηνχκελε πξφζβαζεο.  
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15. πλεπψο, ζηελ πεξίπησζε απηή, ε έκκεζε άξλεζε ηεο ΑΣΗΚ θαη ε 

αδπλακία πξφζβαζεο θαη ρξήζεο ηεο ζπγθεθξηκέλεο ππεξεζίαο απφ ηε 

Thunderworx γηα ηελ εμεηαδφκελε πεξίνδν, θαηά ηελ άπνςε ηεο Δπηηξνπήο, 

πεξηφξηζε ηελ αλάπηπμε λέσλ πξντφλησλ θαη λέσλ ππεξεζηψλ ζηελ αγνξά ησλ 

ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ θαη ζπγθεθξηκέλα ησλ Premium SMS - ΜΣ, θαηά 

παξάβαζε ηνπ άξζξνπ 6(1)(β) θαη (γ) θαη εκπφδηζε ηελ αλάπηπμε ελφο ειάρηζηνπ 

πγηνχο αληαγσληζκνχ ζε βάξνο ησλ θαηαλαισηψλ. Απφ ηελ άιιε, ε ΑΣΗΚ είρε 

αξθεηφ ρξφλν λα εδξαηψζεη ηελ ππεξεζία Cybee, κε απνηέιεζκα ε είζνδνο λέσλ 

παξφρσλ ππεξεζηψλ ζηελ αγνξά λα γίλεη αθφκα πην δχζθνιε. 

Τπφ ην θσο φισλ ησλ πην πάλσ, ε Δπηηξνπή θαηαιήγεη φηη ε ΑΣΗΚ σο 

θαηέρνπζα δεζπφδνπζα ζέζε ζηελ ππφ εμέηαζε ζρεηηθή αγνξά, απέηπρε λα 

αληαπνθξηζεί ζηελ ηδηαίηεξε ππνρξέσζή ηεο λα παξάζρεη ζηελ θαηαγγέιινπζα 

εηαηξεία Thunderworx πξφζβαζε γηα ηε δπλαηφηεηα παξνρήο ππεξεζηψλ 

ππεξηηκεκέλσλ γξαπηψλ κελπκάησλ (Premium SMS–MT), απεπζείαο ζηνπο 

ρξήζηεο θηλεηήο ηειεθσλίαο ηεο ΑΣΗΚ, πξφζβαζε πνπ ραξαθηεξίδεηαη σο 

βαζηθή γηα λα πξνζθέξεη κηα αληηθεηκεληθά εχινγε ιχζε ππφ δίθαηνπο φξνπο θαη 

ζε δίθαηε ηηκή, ψζηε ε Thunderworx λα είλαη ζε ζέζε λα παξέρεη ππεξεζίεο 

Premium SMS-MT ζε ιηαληθφ επίπεδν.  

Η ππφ αλαθνξά ελέξγεηα ηεο ΑΣΗΚ ε νπνία έιαβε θαη ιακβάλεη ρψξα ηελ 

πεξίνδν 31 Απγνχζηνπ 2005 κέρξη θαη ζήκεξα, ζπληζηά παξάβαζε ηνπ άξζξνπ 

6(1)(β) θαη (γ) ηνπ Νφκνπ, πεξηνξίδνληαο έηζη ηε δηάζεζε θαη/ή ηελ ηερλνινγηθή 

αλάπηπμε πξνο δεκία ησλ θαηαλαισηψλ θαη εθαξκφδνληαο άληζνπο φξνπο γηα 

ηζνδχλακεο ζπλαιιαγέο, ρσξίο αληηθεηκεληθή δηθαηνιφγεζε. 

ηα πιαίζηα ηεο αθξνακαηηθήο δηαδηθαζίαο ηεο ππφζεζεο απηήο θαη κε ηε ζαθή 

δηεπθξίληζε ζ’ φια ηα ζηάδηα ηεο φηη ε άζθεζε απηή δελ ζα επεξέαδε ηελ 

Δπηηξνπή ζηελ ηειηθή ηεο θξίζε αιιά νχηε ηα δηθαηψκαηα ησλ εκπιεθνκέλσλ 

κεξψλ, φπσο έρεη ήδε αλαθεξζεί, θαηαβιήζεθε πξνζπάζεηα εμεχξεζεο θνηλήο 

βάζεο πξνθεηκέλνπ λα απαληεζνχλ ηα δεηήκαηα αληαγσληζκνχ πνπ είραλ 

εγεξζεί. Η Δπηηξνπή δηαδήισζε ζπλαθψο ηελ εηνηκφηεηά ηεο λα απνδερζεί θαη 
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λα πξνζππνγξάςεη ηπρφλ δηεπζεηήζεηο –δεζκεχζεηο πνπ ζα αλαιάκβαλαλ 

ειεχζεξα θαη κε ηε δηθή ηνπο ζπγθαηάζεζε ηα εκπιεθφκελα κέξε.  

Πξνο δηεπθφιπλζε ηεο πξνζπάζεηαο απηήο, ε Δπηηξνπή ζπγθαηαηέζεθε κε ηελ 

παξαρψξεζε ηθαλνπνηεηηθνχ ρξφλνπ γηα δηαβνπιεχζεηο κεηαμχ ησλ κεξψλ, 

πξνζθέξνληαο ην επηζπκεηφ πιαίζην κηαο ειεχζεξεο ζπδήηεζεο ρσξίο 

αζθπθηηθά ρξνλνδηαγξάκκαηα. Γπζηπρψο ε πξνζπάζεηα απηή δελ ηειεζθφξεζε. 

Ωο ζέκα πνιηηηθήο ζηα δεηήκαηα αληαγσληζκνχ, ε Δπηηξνπή πεξηνξίδεηαη ζηελ 

θαηαγξαθή ηεο ζέζεο αξρήο ηελ νπνία πξεζβεχεη φηη, δειαδή, ηέηνηνπ είδνπο 

δηαβνπιεχζεηο κάιηζηα φηαλ έρνπλ επηηπρή θαηάιεμε είλαη ηδηαίηεξα επηζπκεηέο 

γηαηί κε ιηγφηεξν δηνηθεηηθφ θφζηνο επηθέξνπλ ηηο αλαγθαίεο αιιαγέο ζηελ αγνξά 

πξνο  φθεινο φισλ. 

ΔΙΟΙΚΗΣΙΚΟ ΠΡΟΣΙΜΟ  

Η Δπηηξνπή θαηά ηε ζπλεδξία ηεο πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ζηηο 23/7/2010, 

νκφθσλα έθξηλε φηη νη ελέξγεηεο ηεο ΑΣΗΚ, σο πξνο ηελ πην πάλσ θαηαγγειία, 

ζπληζηνχλ παξάβαζε ηνπ άξζξνπ 6(1)(β) θαη (γ) ηνπ πεξί Πξνζηαζίαο ηνπ 

Αληαγσληζκνχ Νφκνπ κε ηνλ πεξηνξηζκφ ηεο δηάζεζεο θαη/ή ηεο ηερλνινγηθήο 

αλάπηπμεο πξνο δεκηά ησλ θαηαλαισηψλ, εθαξκφδνληαο άληζνπο φξνπο γηα 

ηζνδχλακεο ζπλαιιαγέο ρσξίο αληηθεηκεληθή δηθαηνιφγεζε. 

Η Δπηηξνπή ελεξγψληαο κε βάζε ην άξζξν 42(2) ηνπ ελ ιφγσ Νφκνπ, 

ελεκέξσζε ηελ ΑΣΗΚ κε επηζηνιή ηεο κε εκεξνκελία 17/8/2010 γηα ηελ πξφζεζή 

ηεο λα επηβάιεη δηνηθεηηθφ πξφζηηκν θαη γηα ηνπο ιφγνπο γηα ηνπο νπνίνπο 

πξνηίζεηαη λα ελεξγήζεη, ηνηνπηνηξφπσο, παξέρνληαο ηελ ίδηα ψξα ην δηθαίσκα 

ζηελ ΑΣΗΚ λα ππνβάιεη παξαζηάζεηο εληφο ηεο αλαηξεπηηθήο πξνζεζκίαο ησλ 

30 εκεξψλ.  Η ΑΣΗΚ θνηλνπνίεζε ηα ζρφιηα θαη ηηο ζέζεηο ηεο ζηελ Δπηηξνπή 

ζηηο 27/9/2010. 

Η Δπηηξνπή, έρνληαο δηεμέιζεη κε πξνζνρή ηηο γξαπηέο ζέζεηο ηεο ΑΣΗΚ σο 

πξνο ηελ πξφζεζή ηεο λα επηβάιεη πξφζηηκν, παξαηεξεί φηη ε θαηαγγειιφκελε, 
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ζηελ νπζία, επαλαιακβάλεη ηα φζα αλέθεξε ζηηο γξαπηέο ηεο ζέζεηο, αιιά θαη 

θαηέζεζε πξνθνξηθά θαηά ηελ ελψπηνλ ηεο Δπηηξνπήο αθξνακαηηθή δηαδηθαζία.  

Η ΑΣΗΚ εμαθνινπζεί λα έρεη ηε ζέζε φηη ήηαλ ηερληθά αδχλαην λα δηακνξθσζεί 

έλα ζχζηεκα ειέγρνπ ην νπνίν λα επηβεβαηψλεη ηε ζπγθαηάζεζε ηνπ 

ζπλδξνκεηή, γη΄ απηφ θαη δελ κπνξνχζε λα δηαζέζεη ηε δεηνχκελε δηεπθφιπλζε. 

Κξίλνληαο, μαλά, ηηο πξνηαζζφκελεο απηέο ζέζεηο ηεο ΑΣΗΚ, ε Δπηηξνπή 

παξαηεξεί φηη ζχκθσλα κε ηελ ηζρχνπζα λνκνινγία ηεο Δπξσπατθήο Δπηηξνπήο, 

ην δηθαίσκα πξφζβαζεο πξέπεη λα είλαη πξαγκαηηθφ θαη λα πξνζθέξεηαη θάησ 

απφ ινγηθέο πξνυπνζέζεηο.  Ο ηξφπνο πξφζβαζεο πξέπεη λα δηαζθαιίδεη 

πξαθηηθφ θαη φρη ζεσξεηηθφ δηθαίσκα, ζα πξέπεη, δειαδή, λα ππεξθεξάζεη θάζε 

εκπφδην ηερληθήο ή άιιεο θχζεο πνπ θαζηζηά δχζθνιε ηε ρξήζε δηεπθφιπλζεο 

απφ ηξίηνπο.  Σν θξηηήξην πνπ εθαξκφδεηαη είλαη ε δηεπθφιπλζε λα δηαηίζεηαη ζε 

ηξίηνπο θάησ απφ ηνπο ίδηνπο φξνπο πνπ απνιακβάλεη ν ίδηνο ν θάηνρφο ηεο.  

εκεηψλεηαη, αθφκα, φηη, ζχκθσλα κε ηελ ίδηα λνκνινγία, ν θάηνρνο ηεο βαζηθήο 

δηεπθφιπλζεο κπνξεί λα αξλεζεί πξφζβαζε ζε απηή, ηφηε κφλν φηαλ έρεη λα 

πξνηάμεη αληηθεηκεληθνχο ιφγνπο.  Σέηνηνη αληηθεηκεληθνί ιφγνη ζπλδένληαη άκεζα 

κε ηε θχζε ηεο ίδηαο ηεο δηεπθφιπλζεο. 

Καηά ηελ εθηίκεζε ησλ ζέζεσλ ηεο ΑΣΗΚ, δελ έρεη δηαθχγεη ηεο πξνζνρήο ηεο 

Δπηηξνπήο ην γεγνλφο φηη γηα λα επηιπζεί ην πξφβιεκα πνπ αθνξνχζε ηε 

ζπγθαηάζεζε ηνπ ρξήζηε γηα απνζηνιή κελπκάησλ, ζα έπξεπε λα δεκηνπξγεζεί 

ην αλαγθαίν ινγηζκηθφ, ην νπνίν δελ ήηαλ δηαζέζηκν θαηά ηνλ νπζηψδε ρξφλν 

πνπ δεηήζεθε ε ππεξεζία απφ ηε Thunderworx.  Όκσο, ε Δπηηξνπή δε δέρεηαη ηε 

ζέζε ηεο ΑΣΗΚ φηη απφ ην 2005 κέρξη θαη ην 2008 ήηαλ ηερληθά αδχλαην λα 

δηακνξθσζεί έλα ηέηνην ζχζηεκα ειέγρνπ.  Γη΄ απηφ θαη ε Δπηηξνπή δελ έρεη 

πεηζηεί φηη ε ΑΣΗΚ πξνέβε ζε φιεο ηηο απαξαίηεηεο ελέξγεηεο γηα λα 

αληαπνθξηζεί, κέζα ζε εχινγν ρξνληθφ δηάζηεκα, ζην αίηεκα ηεο Thunderworx, 

ρσξίο θαζπζηεξήζεηο, αιιά νχηε έρεη πεηζηεί φηη ε ζχλδεζε κε ηελ πχιε Cybee, 

φπσο έρεη πξνηαζεί απφ ηελ ΑΣΗΚ, ζπληζηνχζε εχινγε ππνθαηάζηαηε ιχζε. 
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Η Δπηηξνπή ζεκείσζε, επίζεο, φηη πξνθεηκέλνπ λα εμαληιεζεί θάζε πξνζπάζεηα 

γηα ηελ εμεχξεζε ηεο επηζπκεηήο ιχζεο αλαθνξηθά κε ηε δεηνχκελε δηεπθφιπλζε, 

ζπγθαηαηέζεθε θαη έδσζε πξνο ηνχην ηθαλνπνηεηηθφ ρξφλν γηα δηαβνπιεχζεηο 

κεηαμχ ησλ εκπιεθνκέλσλ κεξψλ, θάηη πνπ δελ ηειεζθφξεζε, παξφιν πνπ κέζα 

απφ ηελ αιιεινγξαθία πνπ δηεμήρζε θαη ηνλ πξνβιεκαηηζκφ πνπ έγηλε, 

αλαδεηθλχεηαη, έθδεια, φηη ε ΑΣΗΚ  είρε ηελ ηερληθή δπλαηφηεηα λα πξνζθέξεη 

ηελ ππεξεζία Premium SMS MT. 

Ωο εθ ηνχηνπ, ε θξηλφκελε ελέξγεηα ηεο ΑΣΗΚ, ε νπνία έιαβε ρψξα ηελ πεξίνδν 

Ννεκβξίνπ 2005 θαη ζπλερίζηεθε κέρξη ην επηέκβξην ηνπ 2010, ζπληζηά 

παξάβαζε ηνπ Νφκνπ θαη, σο ηέηνηα, ζα πξέπεη, θαηά ηε γλψκε ηεο Δπηηξνπήο, 

λα θαθηζηεί. 

χκθσλα κε ηηο δηαηάμεηο ηνπ άξζξνπ 24(α) ηνπ πεξί Πξνζηαζίαο ηνπ 

Αληαγσληζκνχ Νφκνπ, ε Δπηηξνπή ζηηο πεξηπηψζεηο πνπ δηαπηζηψλεη 

παξαβάζεηο ηνπ Νφκνπ απηνχ, πεξηβάιιεηαη κε ηελ εμνπζία κε ζρεηηθή απφθαζε 

ηεο : 

«λα επηβάιιεη δηνηθεηηθά πξόζηηκα αλεξρόκελα, αλάινγα κε ηε βαξύηεηα θαη ηε 

δηάξθεηα ηεο παξάβαζεο- 

(i) κέρξη ην δέθα ηνηο εθαηόλ ηνπ θύθινπ εξγαζηώλ ηεο επηρείξεζεο, ή 

(ii) κέρξη ην άζξνηζκα ηνπ δέθα ηνηο εθαηόλ ηνπ θύθινπ εξγαζηώλ θάζε 

επηρείξεζεο πνπ είλαη κέινο ηεο παξαβαίλνπζαο έλσζεο επηρεηξήζεσλ, 

ν νπνίνο θύθινο εξγαζηώλ έιαβε ρώξα θαηά ην έηνο κέζα ζην νπνίν 

ζπληειέζηεθε ε παξάβαζε ή θαηά ην ακέζσο πξνεγνύκελν ηεο παξάβαζεο 

έηνο.» 

χκθσλα κε ηνπο δεκνζηεπκέλνπο εγθεθξηκέλνπο θαη εμειεγκέλνπο 

ινγαξηαζκνχο ηεο ΑΣΗΚ, ν θχθινο εξγαζηψλ ηεο γηα ην έηνο πνπ έιεμε ζηηο 31 

Γεθεκβξίνπ ηνπ 2005 ήηαλ ηεο ηάμεο ησλ €393.749.175 (ΛΚ230.450εθ.).  Σν 



46/47 

δηνηθεηηθφ πξφζηηκν πνπ ζπλαθφινπζα κπνξεί ε Δπηηξνπή λα επηβάιεη είλαη απφ 

€1 κέρξη €39.374.917 (ΛΚ 23.045 εθ.). 

Η Δπηηξνπή πξηλ θαζνξίζεη ην χςνο ηνπ πξνζηίκνπ, έθξηλε νξζφ θαη δίθαην λα 

ζπλεθηηκήζεη ηηο ηπρφλ ειαθξπληηθέο πεξηζηάζεηο πνπ ζα κπνξνχζαλ λα ιεθζνχλ 

ππφςε σο πξνο ηε ζπληειεζζείζα παξάβαζε.  πλαθψο, ε Δπηηξνπή έρεη 

ζεκεηψζεη κε επαξέζθεηα ηα πην θάησ: 

(α) Η ΑΣΗΚ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο ελψπηφλ ηεο δηαδηθαζίαο ζπλεξγάζηεθε 

πιήξσο, παξέρνληαο φια ηα ζηνηρεία θαη ηηο πιεξνθνξίεο πνπ ηεο δεηήζεθαλ. 

(β) Η ΑΣΗΚ αληαπνθξίζεθε, δεφλησο, ζηελ πξφηαζε ηεο Δπηηξνπήο θαηά ηε 

ζπλεδξία ηεο εκεξνκελίαο 28/7/2009 γηα κηα θαιφπηζηε δηαβνχιεπζε κε ηα 

εκπιεθφκελα κέξε πξνθεηκέλνπ λα εμεπξίζθεην κηα θνηλά απνδεθηή ιχζε. 

(γ) Γηα ηελ παξνρή ηεο ζπγθεθξηκέλεο δηεπθφιπλζεο ζηνπο παξφρνπο 

ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ ήηαλ εμ αληηθεηκέλνπ απαξαίηεην ε ΑΣΗΚ λα 

αλαβαζκίζεη θαη/ή αλαπηχμεη ινγηζκηθφ ζχζηεκα πνπ απαηηνχζε θάπνην 

ιεινγηζκέλν ρξφλν. 

(δ) Η ΑΣΗΚ, κεηά ηελ νινθιήξσζε δνθηκψλ ηνπ λένπ, αλαβαζκηζκέλνπ 

ινγηζκηθνχ31, ζηηο 21/6/2010 εγθαηέζηεζε ην λέν ινγηζκηθφ πξφγξακκα ζε 

«πεξηβάιινλ παξαγσγήο» κε απνηέιεζκα λα δηαζέηεη, πιένλ, ηελ ηερληθή 

δπλαηφηεηα θαη εηνηκφηεηα λα πξνζθέξεη ηε δεηνχκελε ππεξεζία. 

(ε) Η ΑΣΗΚ ζηε βάζε ηεο επηζηνιήο ηεο ζηηο 27/9/2010 ελεκέξσζε ηελ Δπηηξνπή 

φηη απφ ηηο 10/9/2010 είλαη ζε ζέζε λα πξνζθέξεη εκπνξηθά ηελ Τπεξεζία 

Premium SMS MT πξνο φινπο ηνπο ελδηαθεξφκελνπο παξφρνπο. 

Απφ ηελ άιιε, ε Δπηηξνπή πξηλ πξνβεί ζηελ επηβνιή δηνηθεηηθνχ πξνζηίκνπ, 

ζπλεθηίκεζε ηε βαξχηεηα θαη ηε δηάξθεηα ηεο παξάβαζεο.  Η Δπηηξνπή έιαβε, 

                                                           
31

 Οη δνθηκέο έιαβαλ ρψξα κεηαμχ 15/5/2010 κέρξη 18/6/2010, ζε πεξηβάιινλ ειέγρσλ απφ ηνπο 

κεραληθνχο ηεο ζε ζπλεξγαζία κε ηελ πξνκεζεχηξηα εηαηξεία. Η επηζηνιή ηεο ΑΣΗΚ εκεξνκελίαο 6/10/2010, 
είλαη ζρεηηθή. 
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ζπλαθψο, ππφςε φηη γηα κηα πεξίνδν πέληε εηψλ δελ κπνξνχζε θαλέλαο 

πάξνρνο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ λα δξαζηεξηνπνηεζεί ζηε ιηαληθή αγνξά 

Premium SMS MT, σο κηα άιιε Cybee, γεγνλφο πνπ εκπφδηδε ηελ αλάπηπμε ηνπ 

αληαγσληζκνχ πξνο δεκηά ησλ θαηαλαισηψλ.  Γηα ηελ θαηάζηαζε απηή, ε 

Δπηηξνπή απνδίδεη ηδηαίηεξε επζχλε ζηελ ΑΣΗΚ, ε νπνία σο κηα επηρείξεζε πνπ 

θαηέρεη δεζπφδνπζα ζέζε ζηελ ππφ θξίζε αγνξά θαη σο έλαο θάζεηα 

δξαζηεξηνπνηεκέλνο νξγαληζκφο παξνρήο δηθηχσλ θαη ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ 

επηθνηλσληψλ, ζηελ νπζία δελ αληαπνθξίζεθε ζηηο ππνρξεψζεηο πνπ βαξχλνπλ 

έλα πάξνρν ηέηνησλ ππεξεζηψλ επηθνηλσλίαο. 

Κξίλνληαο ζηε βάζε φισλ ησλ πην πάλσ, ε Δπηηξνπή νκφθσλα θαηέιεμε ζηελ 

απφθαζε, λα επηβάιεη ζηελ θαηαγγειιφκελε ΑΣΗΚ δηνηθεηηθφ πξφζηηκν ηεο ηάμεο 

ησλ €1.968.745 (έλα εθαηνκκχξην ελληαθφζηεο εμήληα νθηψ ρηιηάδεο θαη 

επηαθφζηα ζαξάληα πέληε επξψ) γηα παξάβαζε ησλ δηαηάμεσλ ηνπ άξζξνπ 

6(1)(β) θαη (γ) ηνπ Νφκνπ, θαιψληαο ζπλάκα ηελ ΑΣΗΚ (α) άλεπ ππαηηίνπ 

βξαδχηεηνο λα δψζεη ηελ αηηνχκελε βαζηθή δηεπθφιπλζε θαη (β) λα απνθχγεη ηελ 

επαλάιεςε ηέηνησλ πξαθηηθψλ ή/θαη ελεξγεηψλ πνπ πιήηηνπλ ηηο αξρέο ηνπ 

ειεχζεξνπ αληαγσληζκνχ. 

 

................................. 

Κσζηάθεο Υξηζηνθφξνπ 

Πξφεδξνο  

Δπηηξνπήο Πξνζηαζίαο  

Αληαγσληζκνχ 


